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§ 1. Definicje

1. Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczaj3:

o AKII lub Arkusz Kluczowych Informacji Inwestycyjnych — dokument
przygotowany przez Pozyczkobiorce, zawierajacy informacje o Ofercie Finansowania
Spotecznosciowego udostepnionej na Platformie, zawierajagcy m.in. podstawowe
informacje o Pozyczkobiorcy i Projekcie, w tym informacje finansowe, informacje o
oferowanych Pozyczkach oraz o warunkach i zasadach ich oferty, podstawowe
informacje o planowanym sposobie wykorzystania srodkéw pozyskanych w ramach
Pozyczek oraz podstawowe informacje o istotnych czynnikach ryzyka.

o Administrator — przedstawiciel Ustugodawcy zarzadzajacy (administrujacy)
Platforma w jego imieniu.

o Administrator Zabezpieczen — podmiot powotany przez Inwestoréw na podstawie
odrebnej Umowy z Administratorem Zabezpieczen, petnigcy funkcje administratora
zabezpieczen na rzecz Inwestoréw bedacych wierzycielami. Szczegétowe warunki i
zasady dziatania Administratora Zabezpieczen okresla tres¢ Umowy z
Administratorem Zabezpieczen.

o BIG InfoMonitor — Biuro Informacji Gospodarczej InfoMonitor SA z siedzibg w
Warszawie (02-679) przy ul. Zygmunta Modzelewskiego 77.

o BIK — Biuro Informacji Kredytowej SA z siedzibg w Warszawie (02-679) przy ul.
Zygmunta Modzelewskiego 77a.

o Dlugi.info — internetowa gietda wierzytelnosci administrowana przez Factory
Network SA z siedzibg w Poznaniu (60-289) przy ul. Promienistej 62 lok. 2.

o Dyrektywa MiFID Il — dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/65/UE z
dnia 15 maja 2014 r. w sprawie rynkéw instrumentow finansowych oraz zmieniajaca
dyrektywe 2002/92/WE i dyrektywe 2011/61/UE.

o Dzien Roboczy — kazdy dzien inny niz sobota, niedziela lub dziern ustawowo wolny
od pracy.

o Finalizacja — przyjecie przez Pozyczkobiorce Oferty lub Ofert ztozonych przez
Inwestoréw, skutkujaca zakornczeniem publikacji Wniosku Pozyczkowego i
przyjmowania Ofert oraz zawarciem Umowy Pozyczki na warunkach wskazanych w
Regulaminie.

o Formularz Rejestracji — podstrona na Platformie zawierajaca pola do uzupetnienia
przez Uzytkownika, co skutkuje utworzeniem Konta Inwestora albo Konta
Pozyczkobiorcy.

o Harmonogram — plan spfaty Pozyczki przez Pozyczkobiorce okreslajacy terminy
sptat oraz kwoty wszystkich rat Pozyczki.



o Inwestor lub Pozyczkodawca — Uzytkownik posiadajacy zarejestrowane Konto
Inwestora na Platformie, bedacy osobg fizyczna, osoba prawng lub inng jednostka
organizacyjng posiadajaca rachunek bankowy na terenie Polski i miejsce
zamieszkania lub siedzibe zarejestrowang w Unii Europejskie;j.

o Inwestor Doswiadczony — Inwestor, ktory jest klientem profesjonalnym na
podstawie sekgji | pkt 1, 2, 3 lub 4 zatacznika Il do Dyrektywy MIFID II, lub Inwestor,
ktorego status inwestora doswiadczonego jest potwierdzony przez Ustugodawce
zgodnie z kryteriami i procedura okreslonymi w zatgczniku 1l do Rozporzadzenia
ESCP oraz w niniejszym Regulaminie.

o Inwestor Niedoswiadczony — Inwestor niebedgcy Inwestorem Doswiadczonym.

o Kodeks Cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz.U. z
2023 r. poz. 1610 z p6zn. zm.).

o Konta Powigzane — Konta Uzytkownikéw o identycznych lub istotnie zblizonych
podstawowych danych osobowych (adres zamieszkania, IP komputera,
geolokalizacja urzadzenia lub inne).

o Konto — indywidualne konto prowadzone przez Ustugodawce dla Uzytkownika,
dostepne po zalogowaniu na Platformie, przy wykorzystaniu ktérego Uzytkownik
moze wprowadzacd i zarzgdzac swoimi danymi, opisami i innymi elementami
zamieszczonymi na Platformie oraz korzystaé z Ustug swiadczonych za
posrednictwem Platformy.

o Kontomatik — ustuga swiadczona przez Kontomatik sp. z 0.0. z siedzibg w
Warszawie (00-838) przy ul. Prostej 51, w celu natychmiastowej identyfikacji i
weryfikacji Uzytkownika poprzez przetwarzanie jego danych w systemach
bankowych.

o Krajowa Instytucja Ptatnicza — dostawca ustug ptatniczych posiadajacy zezwolenie
na Swiadczenie ustug ptatniczych w charakterze krajowej instytucji ptatniczej, tj.
Quicko sp. z 0.0. z siedzibg w Tarnowskich Gérach, z ktérym Ustugodawca zawart
umowe i za posrednictwem ktdrego swiadczone sg ustugi ptatnicze na Platformie
zgodnie z art. 10 ust. 4 Rozporzadzenia ECSP,

o Kwalifikowany Podpis Elektroniczny — kwalifikowany podpis elektroniczny w
rozumieniu rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z
dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w
odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz uchylajace
dyrektywe 1999/93/WE.

o Kwota Zdolnosci — wynik symulacji zdolnosci do ponoszenia strat Inwestora
Niedoswiadczonego, obliczonej jako 10% wartosci jego majatku netto, o ktorej
mowa w § 8 ust. 13 Regulaminu.

o Oferta — zlozone przez Inwestora, w odpowiedzi na Oferte Finansowania
Spotecznosciowego udostepniong na Platformie, oswiadczenie dotyczace woli
zawarcia Umowy Pozyczki z Pozyczkobiorcg na warunkach okreslonych w Ofercie
Finansowania Spotecznosciowego.

o Optata Przygotowawcza — optata pobierana od Pozyczkobiorcy w zwigzku z
rozpoczeciem przez Ustugobiorce prac nad Wnioskiem Pozyczkowym. Optata
Przygotowawcza nie podlega zwrotowi, jezeli Wniosek Pozyczkowy danego
Pozyczkobiorcy nie zostanie dopuszczony do publikacji na Platformie.

o Optata Serwisowa — optata pobierana od Pozyczkobiorcy na rzecz Ustugodawcy,
nalezna z tytutu swiadczenia Ustug w ramach Platformy, w sktad ktdrej wchodzi



Opfata Przygotowawcza oraz Prowizja, w wysokosci okreslonej w Umowie z
Wtascicielem Projektu.

Platforma — serwis internetowy dziatajacy jako platforma finansowania
spotecznosciowego w rozumieniu Rozporzadzenia ECSP (platforma crowdfundingu
pozyczkowego), tj. publicznie dostepny internetowy system informacyjny dostepny
pod adresem inwestycje.finansowo.pl, bedacy wtasnoscia i obstugiwany przez
Ustugodawce, przeznaczony do udzielania Pozyczek przez Inwestoréw w modelu
crowdfundingu pozyczkowego na rzecz Wtascicieli Projektu.

Podpis Elektroniczny — podpis obejmujacy dane w postaci elektronicznej, ktére
wraz z innymi danymi, do ktdrych zostaty dotaczone lub z ktérymi sg logicznie
powigzane, stuza do identyfikacji osoby sktadajacej podpis elektroniczny, niebedacy
Kwalifikowanym Podpisem Elektronicznym ani Podpisem Zaufanym ePUAP.

Podpis Zaufany ePUAP — podpis zaufany w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego
2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujgcych zadania publiczne.
Polityka Prywatnosci — dokument zawierajacy informacje o przetwarzaniu danych
osobowych przez Ustugodawce w ramach Platformy oraz Serwisu, dostepny w
zaktadce "Regulaminy" pod adresem strony internetowe;j
inwestycje.finansowo.pl/regulaminy-i-dokumenty.

Pozyczka — Srodki pieniezne stanowigce przedmiot Umowy Pozyczki (kapitat).
Pozyczki.Finansowo.pl lub Serwis — serwis internetowy znajdujacy sie pod
adresem: pozyczki.finansowo.pl, ktérego wtascicielem jest Ustugodawca i za pomoca
ktérego swiadczone s3 ustugi polegajace w szczegdlnosci na doprowadzaniu do
zawierania umow pozyczek pomiedzy osobami fizycznymi, na cele niezwigzane z
dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa, niebedacy Platforma ani platforma
finansowania spotecznosciowego w rozumieniu Rozporzadzenia ECSP.
Pozyczkobiorca lub Wtasciciel Projektu — Uzytkownik posiadajacy zarejestrowane
Konto Pozyczkobiorcy na Platformie. Pozyczkobiorcag moze byc wytacznie
Przedsiebiorstwo lub Przedsiebiorca zawierajgcy, lub zamierzajacy zawrze¢ Umowe
Pozyczki w celach zwigzanych bezposrednio z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza
i pod warunkiem ze umowa ta posiada dla niego charakter zawodowy, wynikajacy w
szczeg6lnosci z przedmiotu wykonywanej dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego
na podstawie przepiséw o CEIDG i Krajowego Rejestru Sagdowego.

Profil — funkcjonalnos¢ Konta pozwalajaca Uzytkownikowi na publikacje wybranych
informacji dotyczacych Uzytkownika lub Wniosku Pozyczkowego, dostepna dla
pozostatych Uzytkownikéw Platformy.

Projekt — dziatalnos$¢ gospodarcza bedaca przedmiotem Wniosku Pozyczkowego,
dla ktdrej Pozyczkobiorca ubiega sie o finansowanie za posrednictwem Platformy
poprzez ztozenie publicznej oferty udzielenia mu Pozyczki, kierowanej do
Inwestoréw w ramach Wniosku Pozyczkowego.

Prowizja — wynagrodzenie Ustugodawcy nalezne od Pozyczkobiorcy, ustalane jako
czes¢ (procent) tacznej wartosci Srodkow pienieznych pozyskanych przez
Pozyczkobiorce od Inwestoréw na dany Projekt poprzez Platforme, ptatne poprzez
potracenie kapitatu Pozyczki udzielonej Pozyczkobiorcy o kwote tego wynagrodzenia
okreslong w Umowie z Wtascicielem Projektu.

Prég Minimalny Platformy — okreslona wartos¢ zebranej kwoty Pozyczki od
Inwestoréow, ktorych Oferta jest wigzaca (tzn. okres namystu uptynat oraz
zadeklarowane srodki zostaty wptacone na Rachunek), po przekroczeniu ktérej



https://pozyczki.finansowo.pl/

Pozyczkobiorca jest zobowigzany do Finalizacji po zakoriczeniu okresu publikacji
Whniosku, oraz ma prawo do Finalizacji przed zakoriczeniem okresu publikacji
Whiosku.

Prég Minimalny Pozyczkobiorcy — okreslona wartos¢ zebranej kwoty Pozyczki od
Inwestorow, ktorych Oferta jest wigzaca (tzn. okres namystu uptynat oraz
zadeklarowane srodki zostaty wptacone na Rachunek), po osiaggnieciu ktorej
Pozyczkobiorca jest zobowigzany do Finalizacji po zakoriczeniu okresu publikacji
Whniosku, ale nie ma prawa do Finalizacji przed zakoniczeniem okresu publikacji
Whiosku;

Przedsiebiorca — osoba fizyczna prowadzaca we wiasnym imieniu dziatalnos¢
gospodarcza lub zawodowa, wpisana do Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG).

Przedsiebiorstwo — jednostka organizacyjna prowadzaca dziatalnos¢ gospodarczg i
posiadajgca zdolnos¢ do czynnosci prawnych, ktérej ustréj i forma jest okreslona w
polskim systemie prawnym.

Rachunek — rachunek ptatniczy prowadzony przez Krajowq Instytucje Pfatnicza na
rzecz Ustugodawcy, na ktérym gromadzone sg srodki pieniezne Inwestora lub
Inwestoréw, stuzacy do przekazania tych srodkéw do Pozyczkobiorcy tytutem
pozyczki zgodnie z postanowieniami i warunkami okreslonymi w Regulaminie oraz
Umowie Pozyczki.

Regulamin — niniejszy Regulamin platformy crowdfundingu pozyczkowego
Finansowo.

Regulamin Pozyczki.Finansowo.pl — regulamin korzystania z serwisu
Pozyczki.Finansowo.pl dostepny pod adresem:
https://pozyczki.finansowo.pl/regulamin/.

RODO - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
27.04.2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119,
s. 1).

Rozporzadzenie AKII — rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) 2022/2119 z dnia
13 lipca 2022 r. uzupetniajace rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2020/1503 w odniesieniu do regulacyjnych standardéw technicznych dotyczacych
arkusza kluczowych informacji inwestycyjnych.

Rozporzadzenie ECSP — rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2020/1503 z dnia 7 pazdziernika 2020 r. w sprawie europejskich dostawcéw ustug
finansowania spotecznosciowego dla przedsiewzie¢ gospodarczych oraz zmieniajgce
rozporzadzenie (UE) 2017/1129 i dyrektywe (UE) 2019/1937.

Strona / Strony — odpowiednio Inwestor albo Pozyczkobiorca, pojedynczo albo
tacznie.

Umowa — umowa zawierana na czas nieokreslony pomiedzy Uzytkownikiem a
Ustugodawca, ktérej przedmiotem jest Swiadczenie przez Ustugodawce Ustug
zgodnie z postanowieniami Regulaminu. Umowa zawierana jest poprzez akceptacje
przez Uzytkownika postanowien niniejszego Regulaminu.

Umowa Pozyczki — umowa pozyczki w rozumieniu Kodeksu Cywilnego, zawarta
pomiedzy Stronami za posrednictwem Platformy, zgodnie ze wzorem umowy
pozyczki okreslonym przez Ustugodawce, na podstawie ktorej Inwestor udostepnia



https://pozyczki.finansowo.pl/regulamin/

Wrtascicielowi Projektu uzgodniong kwote pieniedzy na uzgodniony okres i na
podstawie ktorej Wtasciciel Projektu przyjmuje bezwarunkowy obowigzek sptaty tej
kwoty Inwestorowi, wraz z narostymi odsetkami, zgodnie z harmonogramem
ptatnosci ratalnej.

o Umowa z Administratorem Zabezpieczen — umowa zawarta pomiedzy Stronami
Umowy Pozyczki (wierzycielami i dtuznikiem) oraz Administratorem Zabezpieczen,
regulujaca zasady i warunki ustanowienia zabezpieczen oraz podejmowania dziatan
egzekucyjnych wobec Pozyczkobiorcy i sptaty zobowigzan wobec Inwestorow.

o Umowa z Wlascicielem Projektu — umowa zawierana pomiedzy Wtascicielem
Projektu a Ustugodawca, ktdorej przedmiotem jest Swiadczenie przez Ustugodawce
Ustug Finansowania Spotecznosciowego oraz Ustug zgodnie z postanowieniami
Regulaminu, Rozporzadzenia ECSP, Ustawy i rozporzadzen delegowanych
uzupetniajacych Rozporzadzenie ECSP oraz wytycznych Ustugodawcy. W ramach
Umowy z Wtascicielem Projektu akceptowane sg postanowienia niniejszego
Regulaminu.

o Ustugi — ustugi Swiadczone przez Ustugodawce za posrednictwem Platformy, w
zakresie i na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie, w szczegélnosci
Ustugi Finansowania Spotecznosciowego.

o Ustugi Finansowania Spotecznosciowego — ustugi finansowania
spotecznosciowego w rozumieniu Rozporzadzenia ECSP realizowane przez
Ustugodawce za posrednictwem Platformy na podstawie zezwolenia udzielonego
przez Komisje Nadzoru Finansowego, polegajace na kojarzeniu Inwestoréw
zainteresowanych finansowaniem przedsiewzie¢ gospodarczych z Wtascicielami
Projektow z wykorzystaniem Platformy bedgcej platforma finansowania
spotecznosciowego, obejmujace utatwianie udzielania Pozyczek.

o Ustugodawca — Finansowo.pl SA z siedzibg w Warszawie przy ul. Ratuszowej
11/300, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez S3ad Rejonowy dla
M. St. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem KRS: 0000930393, NIP: 1132593919, REGON: 140426822,
kapitat zaktadowy: 200 000,00 zt, bedaca wtascicielem i operatorem Platformy,
Swiadczaca na rzecz Uzytkownikéw Ustugi, w tym Ustugi Finansowania
Spotecznosciowego.

o Ustawa — ustawa z dnia 7 lipca 2022 r. o finansowaniu spotecznosciowym dla
przedsiewziec¢ gospodarczych i pomocy kredytobiorcom.

o Uzytkownik — osoba, ktéra ukoniczyta proces rejestracji na Platformie i posiada
zarejestrowane Konto Inwestora albo Konto Pozyczkobiorcy.

o Weryfikacja — ustuga polegajaca na sprawdzeniu przez Ustugodawce wskazanych
przez Uzytkownika elementéw Weryfikacji Obowigzkowej lub Dobrowolne;j.

o Weryfikacja Dobrowolna — grupa elementéw Weryfikacji podnoszaca wiarygodnos¢
Uzytkownika, ktérych wykonanie nie jest konieczne do korzystania z wszystkich
Ustug, w szczegdlnosci wystawiania Wnioskéw Pozyczkowych, sktadania Ofert i
zawierania Umoéw Pozyczek.

o Weryfikacja Obowigzkowa — grupa elementéw Weryfikacji, ktérych wykonanie jest
niezbedne do uzyskania mozliwosci korzystania z wszystkich Ustug, w szczegdlnosci
wystawiania Wnioskéw Pozyczkowych, sktadania Ofert i zawierania Uméw Pozyczek.

o Wniosek Pozyczkowy lub Wniosek — oferta finansowania spotecznosciowego w
rozumieniu Rozporzadzenia ECSP, tj. komunikat wystosowany do Inwestoréw przez



Ustugodawce poprzez Platforme, przedstawiajacy wystarczajace informacje
dotyczace warunkow oferty Pozyczkobiorcy dotyczacej zawarcia Umowy Pozyczki i
Projektu bedacego przedmiotem tej oferty, ktéry ma na celu umozliwienie
Inwestorowi zainwestowania w dany Projekt.

o Zabezpieczenie — forma zabezpieczenia wierzytelnosci przystugujacej Inwestorowi
wzgledem Pozyczkobiorcy z tytutu Umowy Pozyczki. Liczba i forma zabezpieczen
wymaganych na Platformie moze ulec zmianie bez potrzeby aktualizacji Regulaminu

o Zasilenie — dokonanie przelewu na zasadach okreslonych w Regulaminie
zadeklarowanej kwoty pozyczki na Rachunek w zwigzku z udzieleniem przez
Inwestora Pozyczki na Projekt.

o Zwigzek Bankdéw Polskich — Zwigzek Bankéw Polskich z siedzibg w Warszawie
(00-380) przy ul. Leona Kruczkowskiego 8.

. Pojecia zdefiniowane w § 1 ust. 1 Regulaminu, maja wskazane tam znaczenie jedynie na

gruncie Regulaminu, chyba ze z kontekstu innych dokumentéw lub uméw majgcych

zastosowanie do Uzytkownikdw, wynika co innego.

§ 2. Postanowienia ogodlne

. Niniejszy Regulamin okresla zasady i warunki swiadczenia Ustug przez Ustugodawce, w
tym zasady korzystania z Platformy, zaktadania Konta na Platformie, zawierania i
realizacji Umdw Pozyczek oraz trybu postepowania reklamacyjnego.

. Regulamin stanowi jednoczesnie regulamin swiadczenia ustug droga elektroniczng w
rozumieniu art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczna
(t.j. Dz.U. Z 2020 r. poz. 344 z p6zn. zm.).

. Wiascicielem i operatorem Platformy jest Ustugodawca, tj. Finansowo.pl SA z siedzibg w
Warszawie, przy ul. Ratuszowej 11/300, 03-450 Warszawa, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez S3ad Rejonowy dla m.
st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod
nr KRS: 0000930393, posiadajgca NIP: 1132593919, REGON: 140426822.

. Ustugodawca posiada zezwolenie na prowadzenie dziatalnosci jako dostawca ustug
finansowania spotecznosciowego w rozumieniu Rozporzadzenia ECSP, wydane przez
Komisje Nadzoru Finansowego, oraz jest uprawniony do swiadczenia Ustug Finansowania
Spotecznosciowego za posrednictwem Platformy.

. Regulamin udostepniany jest przez Ustugodawce nieodptatnie, m.in. za posrednictwem
Platformy, w sposéb umozliwiajacy odtworzenie i utrwalenie jego tresci za pomoca
systemu teleinformatycznego, ktérym postuguje sie Uzytkownik. Uzytkownicy moga
uzyskacé dostep do Regulaminu w kazdym czasie za posrednictwem strony internetowej
Platformy oraz pobrac go i sporzadzic jego wydruk.

. Korzystajac z Platformy, Uzytkownik potwierdza, ze zapoznat sie z trescig Regulaminu
oraz Polityki Prywatnosci, akceptuje wszystkie ich postanowienia oraz zobowigzuje sie do
ich przestrzegania.

§ 3. Zakres i warunki swiadczenia Ustug

. Ustugodawca swiadczy droga elektroniczng Ustugi, polegajace w szczegdlnosci na
prowadzeniu i udostepnianiu Platformy, ktorej celem jest kojarzenie potencjalnych



Pozyczkobiorcow (Wtascicieli Projektow), poszukujgcych finansowania w celach

zwigzanych z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg z potencjalnymi Pozyczkodawcami

(Inwestorami), poszukujacymi projektow gospodarczych do udzielenia finansowania w

formie pozyczki oraz na doprowadzaniu pomiedzy nimi do zawierania Umoéw Pozyczek,

wedtug zasad okreslonych w Regulaminie.

. Ustugi obejmujg m.in.:

a. rejestracje Konta Uzytkownika na Platformie;

b. identyfikacje i Weryfikacje Uzytkownikow;

c. umozliwienie udostepniania Wnioskow Pozyczkowych na Platformie, w tym AKII,
przez Pozyczkobiorcéw oraz ich weryfikacje przez Administratora;

d. umozliwienie sktadania Ofert przez Inwestoréw;

e. umozliwienie zawarcia Umowy Pozyczki pomiedzy Stronami oraz Umowy z

Administratorem Zabezpieczen;

f. udostepnienie dokumentéw niezbednych do finalizacji Umowy Pozyczki i
zapewnienia prawidtowosci procesu inwestycyjnego;

g. wsparcie w zakresie ustanawiania i obstugi Zabezpieczeri Umowy Pozyczki, na
warunkach i zasadach wskazanych w Regulaminie;

h. umozliwienie prowadzenia dyskusji, a takze wymiany informacji i oswiadczen
pomiedzy Uzytkownikami;

i. sporzadzanie pisemnych informacji i potwierdzen na zadanie Uzytkownika;

j. obstuge procesow reklamacyjnych wszczetych przez Uzytkownika.

. W celu korzystania przez Uzytkownikéw z Platformy, niezbedne jest:

a. posiadanie urzadzenia komputerowego lub mobilnego (smartfon, tablet)
pozwalajacego na korzystanie z zasobow sieci Internet;

b. posiadanie potaczenia z siecig Internet;

c. korzystanie z aktualnej wersji przegladarki internetowej z obstuga plikéw cookie i

JavaScript.

. Z tytutu Swiadczenia Ustug Ustugodawca pobiera od Uzytkownika bedacego
Pozyczkobiorcg Optate Serwisowa, w skfad ktérej wchodzi Optata Przygotowawcza oraz
Prowizja, w wysokosci okreslonej w Umowie z Wtascicielem Projektu.

. Zaptata przez Pozyczkobiorce Optaty Serwisowej okreslonej w tresci Umowy z
Wrtascicielem Projektu odbywa sie:

a. w przypadku Opfaty Przygotowawczej — poprzez uiszczenie Optaty Przygotowawczej
na podstawie faktury VAT wystawionej przez Ustugodawce w momencie zawarcia
Umowy z Wtascicielem Projektu, w terminie 7 dni od dnia wystawienia faktury;

b. w przypadku Prowizji — w drodze potracenia kapitatu udzielonej Pozyczkobiorcy
Pozyczki o rownowartosc naleznej Ustugodawcy Prowizji; w zwigzku z ptatnoscia
Prowizji Ustugobiorca wystawia fakture.

. Pozyczkobiorca zobowigzany jest ponadto do zaptfaty wynagrodzenia na rzecz
Administratora Zabezpieczen okreslonego w Umowie z Administratorem Zabezpieczen.
Ptatnos¢ wynagrodzenia odbywa sie poprzez potracenie kapitatu Pozyczki udzielonej
Pozyczkobiorcy o rownowartos¢ wynagrodzenia Administratora Zabezpieczen okreslonego
w Umowie z Administratorem Zabezpieczen.



§ 4. Rejestracja

. Korzystanie z Ustug swiadczonych za posrednictwem Platformy wymaga uprzedniej
rejestracji.
. Rejestracja Konta Pozyczkobiorcy polega na wypetnieniu Formularza Rejestracji
znajdujacego sie na stronie Platformy lub wypetnieniu Karty Wtasciciela Projektu zgodnie
z § 9 ust. 2 pkt 2.1 Regulaminu.
. Rejestracja Konta Inwestora dopuszcza mozliwos¢ uprzedniej rejestracji konta
pozyczkodawcy w Serwisie Pozyczki.finansowo.pl, za posrednictwem ktérego
pozyczkodawca przelogowuje sie do Platformy. Rejestracja konta pozyczkodawcy odbywa
sie na zasadach i wedtug regut okreslonych w Regulaminie Pozyczki.Finansowo.pl.
. W trakcie rejestracji Uzytkownik zobowigzany jest do podania danych oznaczonych jako
obowigzkowe. Dane podane przez Uzytkownika muszg by¢ aktualne, kompletne i zgodne
z prawda. Podanie danych nieaktualnych lub fatszywych uprawnia Ustugodawce do
zawieszenia lub usuniecia Konta Uzytkownika.
. Zatozenie Konta Uzytkownika (rejestracja) jest mozliwe tylko po uprzedniej akceptacji
Regulaminu oraz Polityki prywatnosci. Akceptacja Regulaminu oraz Polityki prywatnosci
nastepuje poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola wyboru podczas czynnosci zaktadania
Konta.
. Uzytkownikiem na Platformie moze zostac kazda osoba fizyczna, ktéra:
a. ukonczyta 18. (osiemnasty) rok zycia i ma petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
b. posiada miejsce zamieszkania na terenie Unii Europejskiej, a w przypadku
Pozyczkobiorcow — miejsce prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej,
c. posiada dowdd osobisty, paszport lub karte pobytu,
d. posiada rachunek bankowy w Polsce,
e. posiada adres poczty elektronicznej oraz numer telefonu komaérkowego.
. Niezaleznie od wymogoéw wskazanych w § 4 ust. 6 Regulaminu, Uzytkownikiem
Platformy o statusie Pozyczkobiorcy moze zosta¢ wytgcznie Przedsiebiorstwo lub
Przedsiebiorca, ktory dokonuje rejestracji na Platformie w celach zwigzanych
bezposrednio z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza.
. Umowa pomiedzy Uzytkownikiem a Ustugodawca zostaje zawarta na czas nieokreslony z
chwila:
a. klikniecia opcji "Zatéz konto", po uprzednim wypetnieniu przez Uzytkownika
Formularza Rejestracji i zaakceptowaniu Regulaminu oraz Polityki prywatnosci, lub
b. w przypadku Pozyczkobiorcow poprzez podpisanie Podpisem Zaufanym ePUAP lub
Kwalifikowanym Podpisem Elektronicznym aktualnej wersji Regulaminu, Polityki
prywatnosci_oraz zawarcia Umowy z Wtascicielem Projektu.

§ 5. Konto

. Uzytkownik moze posiadac na Platformie wytgcznie jedno Konto.

. Uzytkownik zobowigzany jest do przechowywania w bezpiecznym miejscu oraz
nieudostepniania osobom trzecim danych dostepowych do Konta na Platformie oraz
wszelkich innych danych umozliwiajacych korzystanie z Konta Uzytkownika.

. Uzytkownik moze usuna¢ swoje Konto, wybierajac odpowiednig opcje w panelu
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zarzadzania Kontem.
Konto Uzytkownika nie moze zostac usuniete, jezeli:
a. udostepnione przez Uzytkownika Wnioski Pozyczkowe nie zostaty zakoriczone;
b. Uzytkownik nie sptacit Pozyczek zaciggnietych za posrednictwem Platformy;
c. Uzytkownikowi nie sptacono Pozyczek udzielonych za posrednictwem Platformy;
d. Uzytkownik ztozyt wazng Oferte w trwajagcym Wniosku Pozyczkowym dotyczacym
Projektu innego Uzytkownika;
e. Konto zostato zablokowane przez Administratora z przyczyn wskazanych w
Regulaminie;
f. na Rachunku Inwestora znajduja sie srodki mozliwe do wyptaty;
g. usuniecia Konta zakazuja przepisy prawa albo decyzja lub orzeczenie wtasciwego
organu.

. W przypadku naruszenia przez Uzytkownika postanowien niniejszego Regulaminu, Konto

Uzytkownika moze zosta¢ tymczasowo zablokowane przez Administratora. Jezeli
naruszenie ma razacy charakter lub jezeli Uzytkownik w przesztosci byt juz upominany za
tamanie postanowien Regulaminu, Konto Uzytkownika moze zosta¢ trwale zablokowane
lub usuniete.

. W przypadku posiadania przez Pozyczkobiorce zalegtosci w sptacie zobowigzan

finansowych i uzasadnionych watpliwosci Ustugodawcy co do wyptacalnosci
Pozyczkobiorcy, Administrator moze natozy¢ na Pozyczkobiorce blokade na tworzenie
nowych Wnioskow Pozyczkowych.

. Uzytkownik, ktérego Konto zostato usuniete przez Administratora, nie ma mozliwosci

zatozenia nowego Konta z tymi samymi danymi.

. Zmiana wybranej przez Uzytkownika nazwy uzytkownika nie jest mozliwa.
. Usuniecie Konta Inwestora nie jest tozsame z usunieciem konta pozyczkodawcy w

Serwisie Pozyczki.finansowo.pl. W celu usuniecia konta pozyczkodawcy w Serwisie stosuje
sie postanowienia Regulaminu Pozyczki.Finansowo.pl.

Usuniecie Konta Uzytkownika nie jest tozsame z usunieciem jego danych osobowych z
baz danych administrowanych przez Ustugodawce. Po usunieciu Konta z Platformy dane
te moga by¢ nadal przetwarzane w sposdéb ograniczony na zasadach i przez okres
wskazany w Polityce prywatnosci, zgodnie z wymogami RODO.

Uzytkownik wyraza zgode na prezentacje (udostepnienie) w Profilu Uzytkownika swoich
danych osobowych w zakresie:

a. w przypadku Inwestora: zdjecia, nazwy Uzytkownika, opisu Profilu, daty rejestracji i
ostatniego logowania, nazwy banku, w ktérym posiada rachunek bankowy, wieku,
miejscowosci zamieszkania lub zameldowania;

b. w przypadku Pozyczkobiorcy: nazwy firmy, nr NIP / KRS, daty rozpoczecia
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, opisu Profilu, daty rejestracji i ostatniego
logowania, nazwy banku, w ktérym posiada rachunek bankowy, wieku, miejscowosci
zamieszkania, adresu IP ostatniego logowania, wynikow Weryfikacji w bazie BIG
InfoMonitor oraz BIK, wskaznika Kontomatik, punktowej oceny kredytowej Projektu
okreslonej przez Ustugobiorce, informacji o Kontach Powigzanych, kwocie
udzielonych i sptaconych Pozyczek, obecnym zadtuzeniu, historii zadtuzenia na
Platformie, aktualnie wystawionych Wnioskach Pozyczkowych, dotychczasowych
Pozyczkach, stanie cywilnym, matzeriskim ustroju majgtkowym, liczby oséb
pozostajacych na utrzymaniu, wynikach finansowych i dochodach, statusie
mieszkaniowym wraz z numerami ksigg wieczystych, wyksztatceniu, posiadanych
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samochodach, tacznych miesiecznych kosztach utrzymania, tgcznej wysokosci rat
comiesiecznych statych zobowigzan kredytowych, tagcznym limicie wszystkich kart
kredytowych, przychodach z dziatalnosci gospodarczej Przedsiebiorstwa lub
Przedsiebiorcy.
Uzytkownik ma obowigzek powiadomienia Ustugodawcy o aktualizacji danych osobowych
zawartych na Koncie za kazdym razem, gdy ulegng one zmianie. W szczegdlnosci dotyczy
to danych kontaktowych oraz adresowych Uzytkownika. Powiadomienie o zmianie danych
osobowych odbywa sie poprzez edycje danych osobowych w Profilu na Platformie oraz ich
Weryfikacje na zasadach okreslonych w Regulaminie. Uzytkownik odpowiada za wszelkie
szkody wyrzadzone innym Uzytkownikom oraz Ustugodawcy w zwigzku z brakiem
aktualizacji danych osobowych na warunkach wskazanych powyzej.
W przypadku wykrycia przez Ustugodawce powigzan Uzytkownika z innymi osobami lub
Uzytkownikami Serwisu, u ktérych stwierdzono naruszenie postanowiert Regulaminu lub
opo6znienie w zwrocie Pozyczki, Ustugodawca ma prawo dokonaé negatywnej Weryfikacji
Konta lub ograniczenia w wystawianiu nowych Wnioskdéw Pozyczkowych i edycji Profilu.
Identyfikacja Kont Powigzanych odbywa sie wedtug unikalnego algorytmu stosowanego
przez Serwis, ktory ze wzgleddw bezpieczeristwa objety jest tajemnicg przedsiebiorstwa.
Zwazywszy, ze proces identyfikacji powigzan miedzy Uzytkownikami Serwisu ma
charakter zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w indywidualnych przypadkach,
zgodnie z postanowieniami przepiséw o ochronie danych osobowych, Uzytkownik ma
prawo do wyrazenia wtasnego stanowiska i zakwestionowania tej decyzji. W takiej sytuacji
Ustugodawca dokonuje oceny sytuacji z udziatem czynnika ludzkiego i na tej podstawie
podejmuje ostateczng decyzje, czy charakter powigzan moze miec realny wptyw na
wiarygodnos¢ Uzytkownika.

§ 6. Prawa i obowiazki Uzytkownika

. Uzytkownik ma prawo do korzystania z Platformy wraz ze wszystkimi funkcjami

udostepnionymi przez Ustugodawce.

. Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z Platformy zgodnie z obowigzujacym

prawem, postanowieniami niniejszego Regulaminu oraz zasadami dobrego wychowania i
netykiety.
Zabrania sie Uzytkownikom zamieszczania na Platformie tresci, ktdre:
a. sg sprzeczne z obowigzujagcym prawem;
naruszajg prawa lub dobra osobiste innych Uzytkownikéw lub oséb trzecich;
naruszajg cudze prawa autorskie;
s9 powszechnie uznawane za wulgarne lub obelzywe;
wzywaja do nienawisci na tle rasowym, wyznaniowym, etnicznym lub jakimkolwiek
innym;
nawotujg do aktéw przemocy;
g. obrazajg Uzytkownikdw lub inne osoby;
h. promuja inne strony internetowe, w szczegdlnosci platformy pozyczek
spotecznosciowych lub inne platformy finansowania spotecznosciowego;
i. promuja programy partnerskie firm trzecich;
zawierajg tresci o charakterze pornograficznym;
k. zawierajg tresci o charakterze reklamowym;
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. stanowig linki lub odwotania prowadzace do stron zawierajacych tresci opisane w
niniejszym punkcie.

4. W przypadku zamieszczenia przez Uzytkownika tresci stanowigcych naruszenie
postanowiert Regulaminu mogg one zostac usuniete przez Administratora, bez
informowania Uzytkownika o tym fakcie. Postanowienie § 5 ust. 5 Regulaminu stosuje sie
odpowiednio.

5. Zakazane sg wszelkie dziatania majace na celu zaktdci¢ prawidtowe dziatanie systemu
wnioskowego — w tym dokonywanie transakgji fikcyjnych, transakcji na zanizone kwoty
Pozyczek, transakcji miedzy Kontami Powigzanymi oraz zaktadanie kolejnych Kont w celu
zwigkszenia limitu zadtuzenia.

6. Uzytkownicy ponosza catkowitg odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody powstate w wyniku
zachowania niezgodnego z prawem lub z postanowieniami niniejszego Regulaminu.

§ 7. Weryfikacja

1. Uzytkownik chcacy posiadac na Platformie status Inwestora (Pozyczkodawcy)
zobowiazany jest:

a. podac w Serwisie Pozyczki.finansowo.pl lub na Platformie prawidtowe dane takie
jak: imie i nazwisko, numer PESEL, adres zamieszkania, rachunek bankowy, dane
dotyczace dokumentu tozsamosci (dowodu osobistego lub paszportu), oraz dokonac
nastepujacych weryfikacji obowigzkowych: adres e-mail; numer telefonu;

b. dokonac klasyfikacji Inwestora oraz oceny odpowiedniosci zgodnie z
postanowieniami § 8 niniejszego Regulaminu.

2. W celu ztozenia Wniosku Pozyczkowego Uzytkownik chcacy posiadaé na Platformie status
Pozyczkobiorcy (Wtasciciela Projektu):

a. zobowigzany jest podac nastepujace dane i dokonac nastepujacych Weryfikacji
Obowigzkowych: imie i nazwisko, nazwa i adres prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej, data rozpoczecia prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, nr NIP, nr
KRS (jezeli dotyczy), adres e-mail, nr telefonu, adres zamieszkania, nr rachunku
bankowego, dokument tozsamosci, nr PESEL, dochody, ocena punktowa BIK,
weryfikacja rejestru BIG InfoMonitor, plany dotyczgce wykorzystania Srodkow
pozyskanych za pomocga Platformy wraz z projekcjami finansowymi oraz ztozy¢
oswiadczenie co do stanu cywilnego, matzenskiego ustroju majatkowego, oséb
pozostajgcych na utrzymaniu, statusu mieszkaniowego oraz numerow ksigg
wieczystych, wyksztatcenia, posiadanych samochoddw, tgcznych miesiecznych
kosztéw utrzymania, tgcznych wysokosci rat comiesiecznych statych zobowigzan
kredytowych, tgcznego limitu wszystkich kart kredytowych;

b. moze dokonac Weryfikacji Dobrowolnej w postaci oceny Kontomatik.

3. Niezaleznie od wymogow wskazanych w § 7 ust. 2 Regulaminu, w celu wystawienia
Whiosku Pozyczkowego Pozyczkobiorca zobowigzany jest do ztozenia nastepujacych
oswiadczen:

a. oswiadczenia dotyczacego uprzedniej karalnosci;

b. oswiadczenia, ze wobec Pozyczkobiorcy nie tocza sie zadne postepowania karne,
karnoskarbowe, upadtosciowe, postepowania egzekucyjne, postepowania w sprawie
upadtosci konsumenckiej, a takze, ze nie istniejag wobec Pozyczkobiorcy przestanki
do wszczecia ww. postepowan;



c. oswiadczenia, ze Pozyczkobiorca jest Swiadomy konsekwencji prawnych, w tym
odpowiedzialnosci za niezgodnos¢ z prawdg podawanych danych i sktadanych
oswiadczen;

d. oswiadczenie dotyczace stanu cywilnego Pozyczkobiorcy oraz statusu ustanowionej
wspdlnosci majatkowej (badz jej braku);

e. oswiadczenia, ze informacje zawarte w Arkuszu Kluczowych Informacji
Inwestycyjnych s3 zgodne ze stanem faktycznym oraz za to, ze arkusz ten nie
pomija niczego, co mogtoby wptywac na jego znaczenie, w szczegdlnosci za to, ze
zawarte w nim informacje sg rzetelne, jasne, doktadne, kompletne i nie
wprowadzaja w btad oraz ze dokument nie pomija kluczowych informacji
niezbednych do podjecia przez Inwestoréw decyzji dotyczacej udzielenia Pozyczki;

f. oswiadczenia, ze Pozyczkobiorca jest Swiadomy swojej odpowiedzialnosci za
zgodnos¢ wszystkich informacji zawartych w AKIl z wymogami okreslonymi w lit. c)
powyzej, ktdrg ponosi na podstawie art. 35 ust. 1 pkt 1) ustawy z dnia 7 lipca 2022
r. o finansowaniu spotecznosciowym dla przedsiewzie¢ gospodarczych i pomocy
kredytobiorcom;

g. oswiadczenia, ze Pozyczkobiorca jest Swiadomy obowigzku naprawienia szkody
wyrzadzonej przez zamieszczenie w Arkuszu Kluczowych Informacji Inwestycyjnych
informacji niezgodnej ze stanem faktycznym lub pominiecie informacji, ktéra
mogtaby mie¢ wptyw na znaczenie dokumentu, w tym zamieszczenie informacji
nierzetelnej, niejasnej, niedoktadnej, niekompletnej lub wprowadzajacej w btad, lub
pominiecie kluczowej informacji niezbednej do podjecia przez Inwestoréw decyzji
dotyczacej udzielenia Pozyczki, chyba ze ani on, ani osoby, za ktére ponosi
odpowiedzialnos¢, nie ponosza winy.

. Weryfikacja imienia, nazwiska, nazwy prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, daty

rozpoczecia prowadzenia dziatalnosci gospodarczej oraz nr NIP / KRS odbywa sie poprzez

sprawdzenie, czy ww. dane zgadzaja sie z danymi dotyczacymi Pozyczkobiorcy, zawartymi

w CEIDG / KRS. W przypadku zgodnosci danych Weryfikacja uzyska status pozytywny.

. Weryfikacja adresu e-mail polega na wystaniu przez Platforme wiadomosci e-mail

zawierajacej unikalny link, na podany przez Pozyczkobiorce w Formularzu Rejestracji

adres e-mail. Pozytywna Weryfikacja nastepuje po otwarciu otrzymanego linku przez

Pozyczkobiorce. Termin waznosci pozytywnej Weryfikacji wynosi 6 (szes¢) miesiecy, przy

czym za okres miesigca przyjmuje sie okres 30 dni.

. Weryfikacja numeru telefonu polega na wystaniu przez Platforme wiadomosci SMS

zawierajacej kod, na podany przez Pozyczkobiorce numer telefonu komérkowego.

Pozytywna Weryfikacja nastepuje w momencie wprowadzenia kodu przez Pozyczkobiorce

na stronie Weryfikacji na Platformie. Termin waznosci pozytywnej Weryfikacji wynosi 3

(trzy) miesigce, przy czym za okres miesigca przyjmuje sie okres 30 dni.

. Weryfikacja adresu zamieszkania polega na przedstawieniu rachunku za media

dostarczane pod wskazany adres, wyraznie potwierdzajacego imie i nazwisko

Pozyczkobiorcy jako odbiorcy rachunku pod danym adresem. Pozytywna weryfikacja

nastepuje w momencie poprawnosci (zgodnosci) danych. W przypadku braku zgodnosci

danych weryfikacja uzyskuje status negatywny. Termin waznosci pozytywnej Weryfikacji
wynosi 6 (szes¢) miesiecy, przy czym za okres miesigca przyjmuje sie okres 30 dni.

. Weryfikacja adresu zameldowania polega na przedstawieniu zaswiadczenia o

zameldowaniu. Pozytywna weryfikacja nastepuje w momencie przedstawienia

poprawnego dokumentu. W przypadku braku przedstawienia zaswiadczenia, weryfikacja
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uzyskuje status negatywny. Termin waznosci pozytywnej Weryfikacji wynosi 6 (szes¢)
miesiecy, przy czym za okres miesigca przyjmuje sie okres 30 dni.

. Weryfikacja rachunku bankowego polega na sprawdzeniu, czy dane wiasciciela rachunku

bankowego, z ktérego Pozyczkobiorca wykonat przelew weryfikacyjny, zgadzaja sie z
danymi na Koncie. W tym celu Pozyczkobiorca wykonuje przelew weryfikacyjny o wartosci
1 gr ze swojego rachunku bankowego na rachunek bankowy Ustugodawcy. W przypadku
zgodnosci imienia, nazwiska z danymi z przelewu weryfikacyjnego, Weryfikacja uzyska
status pozytywny, a rachunek bankowy zostanie uznany za rachunek Pozyczkobiorcy i
przypisany do jego Konta na Platformie.
Alternatywna Weryfikacja rachunku bankowego polega na dobrowolnym skorzystaniu
przez Pozyczkobiorce z ustugi Kontomatik. W przypadku skorzystania z Kontomatik,
dochodzi do kilkusekundowego potaczenia z kontem bankowym Pozyczkobiorcy za
pomoca zaszyfrowanego potaczenia SSL w celu poréwnania danych rejestracyjnych z
danymi wiasciciela konta oraz pobrania historii transakcji bankowych. Kontomatik jest
narzedziem do wielostronnej weryfikacji zdolnosci i wiarygodnosci kredytowej posiadacza
konta bankowego w oparciu o analize operacji na tym koncie, z wykorzystaniem
unikalnego algorytmu (profilowanie) opracowanego przez dostawce ustugi Kontomatik. W
wyniku realizowanego w powyzszy sposob profilowania Pozyczkobiorca otrzymuje
wskaznik z przedziatu od 0 do 100 punktdw, ktéry jest widoczny dla innych
Uzytkownikéw na Platformie. Jesli Pozyczkobiorca kwestionuje ocene, ma prawo ztozy¢
odwotanie do Ustugodawcy lub wystgpi¢ z wnioskiem do Ustugodawcy o usuniecie
wynikéw badania dokonanego poprzez Kontomatik. Informacje dotyczace dziatania ustugi
Kontomatik oraz jej bezpieczeristwa dostepne s3 pod adresem:
https://developer.kontomatik.com/api-doc/#financial-health-indicator.
Weryfikacja dokumentu tozsamosci polega na udostepnieniu przez Pozyczkobiorce
aktualnych zdjec lub skanéw waznego dokumentu tozsamosci (dowdd osobisty, paszport
lub karta pobytu), w celu weryfikacji danych przez Administratora i poréwnaniu ich ze
zweryfikowanymi informacjami na temat Pozyczkobiorcy zapisanymi na Platformie.
Dowody osobiste bedg weryfikowane, pod katem uniewaznienia lub zawieszenia przy
pomocy rzgdowej ustugi "Sprawdz, czy dowdd osobisty jest uniewazniony lub
zawieszony". W przypadku, w ktérym Administrator bedzie miat watpliwosci odnosnie do
jakosci zdjecia lub skanu przedstawionego dokumentu tozsamosci lub tozsamosci
Pozyczkobiorcy, Pozyczkobiorca zobowigzany jest — na prosbe Administratora — do
przestania w celu Weryfikacji swojego zdjecia z dokumentem tozsamosci trzymanym w
reku. W przypadku, jezeli dane beda zbiezne z danymi przestanymi w plikach, Weryfikacja
uzyska status pozytywny. Jezeli dane beda rozbiezne lub plik bedzie nieczytelny,
Weryfikacja uzyska status negatywny.
Weryfikacja numeru PESEL polega na sprawdzeniu, czy numer ten zgadza sie z numerem
PESEL zawartym na udostepnionym Ustugodawcy dokumencie tozsamosci (dowodzie
osobistym lub karcie pobytu). W przypadku zgodnosci numeru PESEL z numerem
zawartym na dokumencie tozsamosci, Weryfikacja uzyska status pozytywny. Jezeli dane
beda rozbiezne, Weryfikacja uzyska status negatywny.
Weryfikacja dochodéw Pozyczkobiorcy polega na udostepnieniu przez Przedsiebiorstwo
lub Przedsiebiorce odpowiedniej dokumentacji finansowej w zaleznosci od typu podmiotu
prowadzgcego dziatalno$¢ gospodarcza:

a. zeznania podatkowego (PIT lub CIT) za rok podatkowy do 3 (trzech) lat wstecz wraz

z Urzedowym Poswiadczeniem Odbioru (UPO) dla ztozonego dokumentu;
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b. wyciggu z rachunku bankowego z ostatnich 6 (szesciu) miesiecy;

c. wykazu z Ksiegi Przychodow i Rozchoddw wraz z bilansem za rok podatkowy do 3
(trzech) lat wstecz wraz z poswiadczeniem poprawnosci danych przez
Pozyczkobiorce lub ksiegowosé Pozyczkobiorcy;

d. sprawozdania finansowego wraz z bilansem za rok podatkowy do 3 (trzech) lat
wstecz wraz z poswiadczeniem poprawnosci danych przez Pozyczkobiorce lub
ksiegowos¢ Pozyczkobiorcy oraz sprawozdaniem z badania sprawozdania
finansowego przez biegtego rewidenta (jezeli wystepowat obowigzek badania).

W przypadku zgodnosci wysokosci dochodu zadeklarowanej przez Pozyczkobiorce na
Koncie, z dochodem wynikajagcym z otrzymanych dokumentéw, po weryfikacji
autentycznosci tychze dokumentéw, Weryfikacja uzyska status pozytywny. W przypadku
réznic w dochodzie zadeklarowanym, a wykazanym w dochodach lub w przypadku
niezgodnosci danych dotyczacych zrédta dochodu czy tez w przypadku niepotwierdzenia
autentycznosci przedstawionych dokumentdéw, Weryfikacja uzyska status negatywny. W
przypadku Termin waznosci pozytywnej Weryfikacji wynosi 3 (trzy) miesigce, przy czym
za okres miesigca przyjmuje sie okres 30 dni.

W przypadku ztozonych przez Pozyczkobiorce oswiadczen, co do tacznych wysokosci rat
comiesiecznych statych zobowigzan kredytowych oraz tgcznego limitu wszystkich kart
kredytowych, Pozyczkobiorca dobrowolnie lub na prosbe Inwestora, moze dokonac
weryfikacji ww. danych poprzez dokonanie oceny punktowej BIK.

Weryfikacja Kontomatik odbywa sie w sposob i na zasadach opisanych w § 7 ust. 10
Regulaminu. Termin waznosci pozytywnej Weryfikacji wynosi 6 (szes¢) miesiecy, przy
czym za okres miesigca przyjmuje sie okres 30 dni.

Weryfikacja oceny punktowej BIK polega na skierowaniu przez Ustugodawce, na podstawie
udzielonego przez Pozyczkobiorce upowaznienia, zapytania do BIG InfoMonitor oraz za
posrednictwem BIG InfoMonitor do Biura Informacji Kredytowej SA, celem uzyskania
informacji o ocenie punktowej Pozyczkobiorcy w bazach tych podmiotéw. Termin
waznosci Weryfikacji wynosi 3 (trzy) miesigce, przy czym za okres miesigca przyjmuje sie
okres 30 dni.

Weryfikacja BIG InfoMonitor polega na skierowaniu przez Ustugodawce, na podstawie
udzielonego przez Pozyczkobiorce upowaznienia, zapytania do BIG InfoMonitor oraz za
posrednictwem BIG InfoMonitor do Biura Informacji Kredytowej SA, Zwigzku Bankdéw
Polskich, celem uzyskania informacji o wpisie Pozyczkobiorcy w bazach tych podmiotdéw.
W przypadku, jezeli w bazach BIG InfoMonitor, BIK, Zwigzku Bankdw Polskich nie bedzie
negatywnych informacji o danym Pozyczkobiorcy, Weryfikacja uzyska status pozytywny.
Termin waznosci pozytywnej Weryfikacji wynosi 3 (trzy) miesiace, przy czym za okres
miesigca przyjmuje sie okres 30 dni.

W ramach weryfikacji Pozyczkobiorcy i Projektu, na podstawie informacji pozyskanych od
Pozyczkobiorcy lub z innych dostepnych zrédet, Ustugodawca okresla punktowa ocene
kredytowa Projektu. Punktowa ocena kredytowa dotyczaca Projektu i Wniosku
udostepniana jest Inwestorom na Platformie wraz z opisem metody stosowanej do jej
obliczania. Pozyczkobiorca, akceptujac Regulamin, wyraza zgode na publikowanie na
Platformie punktowej oceny kredytowej dotyczacej jego Projektu i Wniosku, okreslonej
wedtug zasad przyjetych przez Ustugodawce.

W przypadku gdy Ustugodawca oceni, ze Pozyczkobiorca prowadzi dziatalnos¢ jako spétka
celowa (SPV), weryfikacja Pozyczkobiorcy moze odbywac sie poprzez weryfikacje
beneficjentdw rzeczywistych Pozyczkobiorcy lub innych podmiotéw sprawujacych
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kontrole nad Pozyczkobiorca. W takim przypadku wszelkie postanowienia Regulaminu
dotyczace obowigzkow Pozyczkobiorcy w zakresie weryfikacji Pozyczkobiorcy przez
Ustugodawce, w szczegdlnosci weryfikacji sytuacji finansowej, moga by¢ stosowane
odpowiednio do beneficjentdw rzeczywistych Pozyczkobiorcy lub innych podmiotéw
sprawujacych kontrole nad Pozyczkobiorca.

§ 8. Klasyfikacja Inwestora i ocena odpowiedniosci

. W ramach zaktadania Konta, Inwestor podlega klasyfikacji jako Inwestor Doswiadczony

lub Inwestor Niedoswiadczony.

. Posiadanie statusu Inwestora Doswiadczonego mozliwe jest w przypadku gdy Inwestor:

a. przekaze Ustugobiorcy informacje, ze nalezy do kategorii podmiotéw wskazanych w
sekcji | pkt 1, 2, 3 lub 4 zatacznika Il do Dyrektywy MIFID I, lub;

b. ztozy wniosek o zaliczenie go do kategorii Inwestoréow Doswiadczonych, wedtug
wzoru udostepnionego przez Ustugobiorce na Platformie.

. Ztozenie wniosku o zaliczenie Inwestora do kategorii Inwestoréw Doswiadczonych jest

mozliwe, jezeli Inwestor ma swiadomos¢ ryzyk zwigzanych z inwestowaniem na rynkach
kapitatowych i posiada odpowiednie zasoby umozliwiajgce podejmowanie takich ryzyk bez
narazania sie na nadmierne konsekwencje finansowe oraz spetnia warunki okreslone we
wniosku udostepnionym na Platformie.

Inwestor zobowigzany jest udowodnic spetnianie warunkéw, o ktérych mowa w ust. 3, na
zadanie Ustugobiorcy, w tym poprzez przedstawienie stosownej dokumentacji lub
dodatkowych oswiadczen i wyjasnien.

. W przypadku, gdy ocena informacji dostarczonych przez Inwestora we wniosku wskazuje,

ze Inwestor moze by¢ uznany za Inwestora Doswiadczonego, Ustugodawca zatwierdza
wniosek i nadaje Inwestorowi kategorie Inwestora Doswiadczonego. Ustugodawca
powiadamia Inwestora o nadaniu mu kategorii Inwestora Doswiadczonego.

. Dokonana przez Ustugobiorce klasyfikacja Inwestora jako Inwestora Doswiadczonego

zachowuje waznosc¢ przez 2 lata. Po uptywie tego okresu Inwestorzy chcacy zachowaé
status Inwestora Doswiadczonego przedktadajg Ustugodawcy nowy wniosek.
Ustugobiorca moze nie zatwierdzi¢ wniosku Inwestora o zaliczenie go do kategorii
Inwestoréw Doswiadczonych.

. Inwestor, ktory nie dokona czynnosci okreslonych w ust. 2 lub ktérego wniosek o

zaliczenie do kategorii Inwestoréow Doswiadczonych nie zostanie zatwierdzony przez
Ustugodawce, zostaje sklasyfikowany jako Inwestor Niedoswiadczony.

. Przed umozliwieniem Inwestorowi Niedoswiadczonemu udzielania Pozyczek na

Platformie, Ustugobiorca przeprowadza ocene, czy i ktére oferowane Ustugi Finansowania
Spotecznosciowego sg odpowiednie dla Inwestora Niedoswiadczonego.

Ocena, o ktérej mowa w ust. 9, polega na wypetnieniu przez Inwestora
Niedoswiadczonego:

a. informacji dotyczacych jego wiedzy, doswiadczenia, celéw inwestycyjnych, sytuacji
finansowej i podstawowego zrozumienia ryzyka zwigzanego z inwestowaniem w
ogole oraz ryzyka zwigzanego z udzielaniem Pozyczek — w formie testu wiedzy i
doswiadczenia udostepnianego na Platformie,

b. symulacji zdolnosci do ponoszenia strat, obliczonej jako 10% wartosci majatku netto
potencjalnego Inwestora Niedoswiadczonego, przy wykorzystaniu narzedzia
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udostepnionego na Platformie, zgodnie z wytycznymi udostepnionymi w ramach
tego narzedzia.
W przypadku, gdy Inwestor Niedoswiadczony nie wypetni w sposéb kompletny testu
wiedzy i doswiadczenia, lub uzyska negatywny wynik testu wiedzy i doswiadczenia
wskazujacy, ze nie posiada wystarczajacej wiedzy, umiejetnosci lub doswiadczenia,
Ustugodawca poinformuje go o tym, ze udzielanie Pozyczek na Platformie moze by¢ dla
niego nieodpowiednie, oraz skieruje do niego ostrzezenie o ryzyku.
W przypadku, gdy Inwestor Niedoswiadczony uzyska pozytywny wynik testu wiedzy i
doswiadczenia, Ustugodawca poinformuje go o takim pozytywnym wyniku wraz z
informacja, ze udzielanie pozyczek na Platformie moze by¢ dla niego odpowiednie.
Po dokonaniu symulacji zdolnosci do ponoszenia strat Inwestor Niedoswiadczony
potwierdza, ze otrzymat wyniki symulacji oraz podejmuje decyzje dotyczacg przekazania
Ustugobiorcy wyniku przeprowadzonej symulacji zdolnosci do ponoszenia strat
(przekazanie wyniku jest dobrowolne). Wynik symulacji zwany jest dalej "Kwotg
Zdolnosci".
Inwestor Niedoswiadczony ponawia symulacje zdolnosci do ponoszenia strat po roku od
dnia dokonania poprzedniej symulacji.
W przypadku zamiaru udzielenia przez Inwestora Niedoswiadczonego w ramach jednego
Whiosku Pozyczkowego Pozyczki o wartosci powyzej 1 tys. euro albo o wartosci powyzej
potowy Kwoty Zdolnosci, tj. 5% wartosci majatku netto (jezeli Inwestor przekazat
Ustugobiorcy wynik przeprowadzonej symulacji zdolnosci do ponoszenia strat), w
zaleznosci od tego, ktéra z tych kwot jest wyzsza, stosuje sie nastepujace zasady:

a. Inwestor Niedoswiadczony, ktéry uzyskat pozytywny wynik testu wiedzy i
doswiadczenia — moze udzieli¢ Pozyczki;

b. Inwestor Niedoswiadczony, ktory uzyskat negatywny wynik testu wiedzy i
doswiadczenia oraz posiada Kwote Zdolnosci o wartosci co najmniej dwukrotnie
wyzszej niz wartos¢ udzielanej Pozyczki — moze udzieli¢ Pozyczki,

c. Inwestor niedoswiadczony, ktéry uzyskat negatywny wynik testu wiedzy i
doswiadczenia oraz posiada Kwote Zdolnosci o wartosci nizszej niz dwukrotna
wartos¢ udzielanej Pozyczki — nie moze udzieli¢ Pozyczki.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 15 lit. ¢), Administrator blokuje Inwestorowi
Niedoswiadczonemu mozliwo$¢ udzielenia Pozyczki o wartosci przekraczajacej 1 tys. euro
albo potowe Kwoty Zdolnosci (jezeli Inwestor Niedoswiadczony przekazat wynik
symulacji), w zaleznosci od tego, ktdra z tych kwot jest wyzsza. W takim przypadku
Inwestor Niedoswiadczony zostanie poinformowany, ze mozliwos¢ udzielania Pozyczek
powyzej wskazanego progu jest uzalezniona od udowodnienia Ustugobiorcy, ze Inwestor
Niedoswiadczony rozumie dang inwestycje i zwigzane z nig ryzyka.

Inwestor Doswiadczony moze udziela¢ Pozyczek w ramach jednego Wniosku
Pozyczkowego bez dodatkowych wymogoéw dotyczacych wartosci Pozyczki.

§ 9. Wniosek Pozyczkowy

. Wniosek Pozyczkowy wystawia Ustugodawca na podstawie dokumentow i informacgji

przekazanych przez Pozyczkobiorce. Okres pozyskiwania srodkdw w ramach Wniosku
Pozyczkowego wynosi 60 dni, liczac od dnia nastepujacego po dniu publikacji Wniosku na
Platformie.



2. Proces sktadania Wniosku Pozyczkowego odbywa sie w 4 krokach:
1. Przekazanie informacji i dokumentéw do Ustugodawcy
W ramach Kroku 1. Pozyczkobiorca:

a. wypetnia Karte Wtasciciela Projektu (Pozyczkobiorcy) udostepnionego przez
Ustugodawce na wskazany adres email lub rejestruje sie za pomocg Formularza
Rejestracji na stronie Platformy, po czym uzupetnia profil we wtasnym
zakresie;

b. przekazuje wymagane dokumenty, zgody oraz oswiadczenia niezbedne do
spetnienia wymogow weryfikacji wskazanych w § 7 Regulaminu;

c. przekazuje informacje dotyczace Projektu, w tym Prég Minimalny
Pozyczkobiorcy;

d. zawiera Umowe z Administratorem Zabezpieczen;

e. wypetnia Arkusz Kluczowych Informacji Inwestycyjnych zgodnie z
Rozporzadzeniem AKII;

2. Parametry Pozyczki
W ramach Kroku 2. Pozyczkobiorca wskazuje podstawowe informacje dotyczace
Pozyczki, tj.:

a. wysokos¢ wnioskowanej kwoty Pozyczki;

b. okres trwania Umowy Pozyczki wraz z preferowanym harmonogramem spfaty
odsetek;

c. wysokos¢ optaty za korzystanie z kapitatu wyrazonej w procentach w skali
roku;

d. wskazanie preferowanych form Zabezpieczen (przy czym zastrzega sie, ze
finalny zestaw Zabezpieczen zostanie ustalony wspdlnie z Administratorem
Zabezpieczen po zapoznaniu sie ze szczegétami Projektu);

e. doprecyzowanie celu Pozyczki z przeznaczeniem na prowadzong dziatalnos¢
gospodarczg oraz wskazanie branzy, w ktérej Wtasciciel Projektu operuje.

3. Tworzenie Wniosku
W ramach Kroku 3. Ustugodawca na podstawie otrzymanych od Pozyczkobiorcy
informacji dokonuje analizy mozliwosci podjecia wspotpracy i stworzenia Wniosku, a
w przypadku decyzji pozytywnej, tworzy Wniosek Pozyczkowy (przy wspotpracy z
Pozyczkobiorcg), w ktérym m.in:

a. wskazuje zakres swiadczonych ustug lub oferowanych towaréw w ramach
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej;

b. wskazuje perspektywy rozwoju prowadzonej dziatalnosci gospodarczej;

c. wskazuje ryzyka mikro i makro-ekonomiczne zwigzane z branza, w ktorej
operuje dziatalnos¢ gospodarcza Pozyczkobiorcy;

d. wskazuje zagrozenia i ryzyka zwigzane z prowadzong dziatalnosciag
gospodarczg oraz — jesli dotyczy — wptyw wnioskowanej Pozyczki na
wskazane zagrozenia i ryzyka;

e. Przedstawia parametry i wskazniki finansowe oraz dane finansowe dziatalnosci
gospodarczej, ktorej dotyczy Projekt.

4. Informacje o firmie
W ramach Kroku 4. Pozyczkobiorca:

a. (opcjonalnie) dodaje prezentacje przedstawiajacg dodatkowe informacje i
argumenty na korzys¢ firmy lub sktadanego Wniosku Pozyczkowego;

b. (opcjonalnie) dokonuje podgladu Wniosku Pozyczkowego przed jego



publikacja;
c. wyraza zgode na publikacje Wniosku Pozyczkowego na Platformie.

3. Ustugodawca przewiduje nastepujace formy Zabezpieczen Pozyczek uzywane w zaleznosci
od specyfiki branzy i charakteru Projektu:

a.
b.

-~ D an

g

weksel in blanco;

dobrowolne oswiadczenie o poddaniu sie egzekucji na podstawie art. 777 kodeksu
postepowania cywilnego;

hipoteka;

cesja wierzytelnosci;

zastaw rejestrowy na udziatach;

poreczenie majatkowe matzonka lub matzonki Pozyczkobiorcy;

poreczenie majatkowe osoby trzecie;j.

4. W ramach Kroku 2., po wskazaniu przez Pozyczkobiorce podstawowych parametréw
dotyczacych Pozyczkl, Pozyczkobiorca moze pobra¢ wstepng symulacje Harmonogramu
sptaty Pozyczki, z uwzglednieniem wysokosci czesci odsetkowej raty, czesci kapitatowej,
catkowitej wartosci raty oraz kapitatu pozostatego do sptaty w danym okresie.

Ul

. W ramach jednego Wniosku Pozyczkowego Pozyczkobiorca moze wnioskowac o Pozyczke

w kwocie od 30 tys. zt do rGwnowartosci w ztotych 5 min euro, w zaokragleniu do petnego
ztotego.

6. Pozyczkobiorca moze wnioskowac o Pozyczke na okres od 6 do 36 miesiecy, przy czym za
okres miesigca przyjmuje sie okres 30 dni.

~

. Wysokos$¢ oprocentowania Pozyczki, jakg Pozyczkobiorca moze wybraé¢ w ramach Wniosku

Pozyczkowego, wynosi od 11% do 29% nominalnie w skali roku.

0o

. Kazdy Whniosek, przed jego publikacjg na Platformie, podlega obowigzkowej weryfikacji

przez Administratora w zakresie zgodnosci informacji zamieszczonych we Wniosku z
publicznie dostepnymi danymi, w zakresie kompletnosci, prawidtowosci i jasnosci
informacji zawartych w AKIl oraz zgodnosci Wniosku z zasadami okreslonymi w
Regulaminie, w szczegé6lnosci w § 7 Regulaminu. Administrator dokonuje weryfikacji
Whiosku Pozyczkowego niezwtocznie, przy tym nie pdzniej niz w terminie 3 dni roboczych
od momentu ztozenia przez Pozyczkobiorce dyspozycji w przedmiocie publikacji Wniosku.
W wyniku dokonanej weryfikacji Administrator dokonuje publikacji Wniosku lub Wniosek
odrzuca. W przypadku odrzucenia Wniosku Administrator skontaktuje sie z
Pozyczkobiorcg celem przedstawienia motywoéw odrzucenia Wniosku. Odrzucenie Wniosku
Pozyczkowego nie stoi na przeszkodzie ztozeniu nowego Wniosku, uwzgledniajacego braki
lub zastrzezenia wskazane uprzednio przez Administratora.

9. Ustugodawca odrzuca Wniosek w szczegélnosci, jezeli:

a.
b.

brak jest mozliwosci przeprowadzenia weryfikacji tozsamosci Pozyczkobiorcy;
Pozyczkobiorca nie dokonat oceny swojej zdolnosci kredytowej poprzez wszystkie
wymagane przez Ustugodawce ustugi oceny kredytowej;

. opis wnioskowanego Projektu jest nierzeczywisty, niespdjny, dziatalnosc¢

Pozyczkobiorcy generuje straty lub budzi watpliwosci pod wzgledem ogdlnosci,
branzy lub skali;

. weryfikacja danych finansowych Pozyczkobiorcy zostata zakoriczona wynikiem

negatywnym;

. w ocenie Ustugodawcy koszty zwigzane z przeprowadzeniem oferty finansowania

spotecznosciowego proponowanej przez Pozyczkobiorce w ramach Projektu
przewyzszaja potencjalne wynagrodzenie Finansowo lub przeprowadzenie oferty jest
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w inny sposob nieoptacalne dla Ustugodawcy;
f. zaakceptowanie Wniosku zagraza bezpieczenstwu Inwestoréw lub reputacji

Ustugodawcy.
Z chwila publikacji Wniosku Pozyczkowego na Platformie, Pozyczkobiorca nie jest
uprawniony do jego edycji, z wyjatkiem wykrycia przez Administratora w AKIl pominiecia,
btedu lub niedoktadnosci, ktére mogtyby miec istotny wptyw na oczekiwany zwrot z
inwestycji. Wprowadzenie zmian do opublikowanego Wniosku wigze sie z ponowng
weryfikacja Wniosku.
W przypadku, gdy Ustugodawca wykryje w AKII sporzagdzonym przez Pozyczkobiorce
pominiecie, btad lub niedoktadnos¢, ktére mogtyby miec istotny wptyw na oczekiwany
zwrot z inwestycji, Pozyczkobiorca bezzwtocznie uzupetnia lub koryguje te informacje. W
przypadku gdy informacje te nie zostang bezzwtocznie uzupetnione lub skorygowane,
Administrator zawiesza trwajacy Wniosek Pozyczkowy i zawiesza przyjmowanie Ofert,
dopdki AKII nie zostanie uzupetniony lub skorygowany, lecz na okres nie dtuzszy niz 30
dni kalendarzowych. Jezeli po uptywie 30 dni kalendarzowych AKII nie zostanie
uzupetniony lub skorygowany w celu usuniecia wszystkich stwierdzonych
nieprawidtowosci, Wniosek Pozyczkowy zostaje anulowany i nie powraca na Platforme.
Z chwilg publikacji Wniosku Pozyczkowego, Pozyczkobiorca wyraza zgode na potracenie
kapitatu Pozyczki, ktéra zostanie mu udzielona, o réwnowartos¢ wynagrodzenia
Administratora Zabezpieczen okreslonego w Umowie z Administratorem Zabezpieczen,
oraz naleznej Prowizji.
Pozyczkobiorca sktadajagcy Wniosek Pozyczkowy wyraza zgode na ztozenie mu przez
innego Uzytkownika oswiadczenia woli w postaci elektronicznej, z wykorzystaniem
narzedzi komunikacji Platformy, w oparciu o wzér Umowy Pozyczki udostepniany na
Platformie.
Pozyczkobiorca zobowigzany jest do zawarcia z Inwestorami Umowy Pozyczki wedtug
wzoru Umowy Pozyczki udostepnionego na Platformie i zatagczonego do Umowy z
Wrtascicielem Projektu. Brak realizacji powyzszego obowigzku stanowi razace naruszenie
Regulaminu i Umowy z Wtascicielem Projektu.
Pozyczkobiorca otrzymuje Oferty od jednego lub od wiekszej liczby Inwestoréw.
Pozyczkobiorca moze wycofa¢ Wniosek Pozyczkowy w kazdym czasie, pod warunkiem ze
nie zostat sfinalizowany. W przypadku wycofania Wniosku nastepuje automatyczne
anulowanie Ofert, zgtoszonych w trakcie jego trwania.

§ 10. Oferta i okres namystu

. W odpowiedzi na Wniosek Pozyczkowy Wtasciciela Projektu Inwestorzy sktadajg Oferty

zawarcia Umowy Pozyczki.

. Inwestorom po ztozeniu Oferty przystuguje okres namystu przed zawarciem Umowy

Pozyczki, w ktérym to okresie Inwestor moze wycofac swojg Oferte zawarcia Umowy
Pozyczki bez podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztéw i kar.

. Umowa Pozyczki zostaje zawarta w formie dokumentowej i wygenerowana z chwila

uptywu okresu namystu. W przypadku Finalizacji zakonczonej prawidtowym
ustanowieniem Zabezpieczen Inwestorowi przystuguje 50% oferowanego przez
Pozyczkobiorce wynagrodzenia za okres liczony od dnia wygenerowania Umowy Pozyczki,
do dnia wypfaty srodkéw na Rachunek Pozyczkobiorcy.
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. Okres namystu rozpoczyna sie w momencie ztozenia Oferty przez Inwestora i trwa 4

(cztery) dni kalendarzowe. Po uptywie tego okresu Oferta staje sie wigzaca i nie moze
zostaé wycofana przez Inwestora.

. Z chwilg wycofania Oferty w czasie trwania okresu namystu, Oferta uwazana jest za

nieztozona.

. W celu umozliwienia Inwestorowi Niedoswiadczonemu wycofania Oferty w okresie do

namystu, na Platformie stosowane s3 nastepujace rozwigzania:

a. w ramach Konta Inwestora, przy Pozyczce objetej okresem namystu uwzgledniony
jest przycisk "Rezygnuj" lub podobny. Przycisk ten jest aktywny przez caty okres
trwania okresu namystu;

b. kazdy Inwestor po ztozeniu Oferty otrzyma informacje o przystugujacym okresie
namystu oraz o sposobach skorzystania z okresu namystu, w szczegdlnosci poprzez
klikniecie przycisku wskazanego w lit. a).

. Inwestor po ztozeniu Oferty ma obowigzek:

a. dokonac Zasilenia Rachunku zgodnie z otrzymang instrukcja zadeklarowanej przez
Inwestora kwoty Pozyczki na wskazany przez Platforme dedykowany rachunek
bankowy prowadzony przez Krajowa Instytucje Ptatniczg na rzecz Ustugodawcy;

b. zawrze¢ Umowe z Administratorem Zabezpieczen za posrednictwem
udostepnionego przez Platforme rozwigzania umozliwiajacego sktadanie Podpiséw
Elektronicznych.

. Inwestor przed ztozeniem Oferty ma obowigzek zapoznania sie z opisem i warunkami, na

jakich wystawiony zostat Wniosek Pozyczkowy, w tym przewidzianymi we Wniosku
formami Zabezpieczen. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone
Inwestorowi wskutek niewyptacalnosci Pozyczkobiorcy.

. Wysokos¢ Pozyczki udzielonej przez Inwestora w ramach jednego Wniosku Pozyczkowego

nie moze by¢ nizsza niz 1 tys. zt. Platforma dopuszcza mozliwos¢ zastrzegania minimalnej
wysokosci Pozyczki zacigganej przez Pozyczkobiorce.

Inwestor zobowigzany jest przekaza¢ w formie przelewu bankowego zadeklarowang kwote
pozyczki ze swojego rachunku bankowego prowadzonego przez bank na terenie Polski,
niezwtocznie po wyrazeniu woli do zawarcia Umowy Pozyczki (w trakcie trwania okresu
namystu), bezposrednio na wskazany przez Platforme Rachunek prowadzony przez
Krajowa Instytucje Pfatnicza zgodnie z instrukcjg przekazang na Platformie.

Ztozenie Oferty nastepuje poprzez klikniecie opcji "Zt6z oferte" lub "Zainwestuj",
znajdujace sie na podstronie z danym Wnioskiem Pozyczkowym.

Ztozenie Oferty jest rownoznaczne z o$wiadczeniem Inwestora dotyczgcym woli zawarcia
Umowy Pozyczki (z uwzglednieniem prawa do skorzystania z okresu namystu) oraz
zobowiazuje Platforme, zgodnie z postanowieniami Regulaminu, do przelewu srodkéw z
Rachunku do Pozyczkobiorcy po spetnieniu przez niego warunkéw Umowy Pozyczki oraz
zobowigzan zawartych w Umowie z Administratorem Zabezpieczen.

Platforma zastrzega prawo do wycofania Oferty Inwestora lub Inwestoréw w trakcie
trwania lub po uptynieciu okresu namystu, w tym do zwrotu wptaconych srodkéw na
Rachunek w przypadku, jesli dojdzie do nadsubskrypcji Ofert, lub jezeli Platforma
stwierdzi lub bedzie miata podejrzenia jakichkolwiek nieprawidtowosci w zwigzku z
Oferta, Zasileniem lub brakiem Zasilenia.



§ 11. Finalizacja Umowy Pozyczki

. Pozyczkobiorca jest zobowigzany do Finalizacji Wniosku po jego planowanym zakoriczeniu
pod warunkiem uzyskania Minimalnego Progu Pozyczkobiorcy, przy czym moze dokonad
Finalizacji Wniosku Pozyczkowego w dowolnym momencie przed jego planowanym
zakoriczeniem, pod warunkiem uzyskania przez Pozyczkobiorce Oferty lub Ofert na co
najmniej 85% kwoty wnioskowanej Pozyczki (Prég Minimalny Platformy). Przy ustalaniu
progu minimalnego uwzglednia sie jedynie Oferty wigzace w rozumieniu § 10 ust. 4
Regulaminu, oraz optacone zgodnie z § 10 ust. 10 Regulaminu, co do ktérych Platforma
nie zastosowata prawa do wycofania Oferty lub Ofert zgodnie z § 10 ust. 13 Regulaminu.
. Po zakoriczeniu okresu waznosci Wniosku Pozyczkowego Finalizacja jest mozliwa przez
okres 7 (siedmiu) dni, liczac od dnia nastepujacego po dniu uptywu waznosci Wniosku. W
przypadku braku Finalizacji Wniosku Pozyczkowego w ww. terminie nastepuje
automatyczne anulowanie Ofert ztozonych w ramach Wniosku. W takim przypadku sSrodki
pieniezne Inwestoréw zgromadzone na Rachunku nie sg przekazywane do Pozyczkobiorcy
i zostajg zwrdocone Inwestorowi lub Inwestorom.

. Finalizacja Wniosku Pozyczkowego nastepuje poprzez klikniecie przez Pozyczkobiorce
opcji "Pozyczam", znajdujace sie na podstronie z Wnioskiem, po uprzednim pobraniu
dokumentéw Umowy Pozyczki oraz zapoznaniu sie z informacjami i warunkami, na jakich
zostanie zawarta Umowa Pozyczki. Finalizacja Wniosku Pozyczkowego wymaga
zastosowania procedury Silnego Uwierzytelnienia. Z chwila Finalizacji Wniosku
Pozyczkowego Pozyczkobiorca potwierdza, ze znane mu sg warunki i postanowienia
Umowa Pozyczki i je w petni akceptuje.

. Niezwtocznie po dokonaniu Finalizacji, przed ustanowieniem Zabezpieczen,
Pozyczkobiorca zobowigzany jest do ztozenia Ustugodawcy pisemnego oswiadczenie o
przyjeciu wigzacych Ofert ztozonych przez Inwestoréw i przystgpieniu do realizacji Umowy
Pozyczki. Oswiadczenie podpisywane jest przez Pozyczkobiorce Podpisem Zaufanym
ePUAP, Podpisem Elektronicznym lub Kwalifikowanym Podpisem Elektronicznym.

. Za moment zawarcia Umowy Pozyczki pomiedzy Inwestorem a Wiascicielem Projektu
uznaje sie moment uptyniecia okresu do namystu Inwestora i Finalizacji Wniosku
Pozyczkowego przez Pozyczkobiorce.

. Niezwtocznie po Finalizacji Wniosku Pozyczkowego, nie pdzniej jednak niz w terminie 14
(czternastu) Dni Roboczych, liczac od dnia nastepujacego po dniu Finalizacji Wniosku,
Pozyczkobiorca zobowigzany jest:

a. ustanowic Zabezpieczenia przewidziane we Wniosku lub Umowie z Administratorem
Zabezpieczen oraz (jezeli dotyczy) Zabezpieczenia Matzonka, za posrednictwem
wskazanego przez Ustugodawce notariusza (''Notariusz");

b. przesta¢ Administratorowi Zabezpieczerr komplet dokumentéw Zabezpieczen
otrzymanych od Notariusza (" Dokumenty Zabezpieczen"). Wysytka Dokumentow
Zabezpieczen nastepuje na aktualny adres do korespondencji Administratora
Zabezpieczen, wskazany przez Ustugodawce.

. W przypadku, gdy Pozyczkobiorca pozostaje w zwigzku matzenskim przy ustanowionej
wspdlnosci majatkowej, zawarcie Umowy Pozyczki wymaga pisemnej zgody matzonka na
zawarcie Umowy Pozyczki i ustanowienie przewidzianych we Wniosku form Zabezpieczen
oraz poreczenia matzonka ("Zabezpieczenia Matzonka"). Ustanowienie Zabezpieczen
Matzonka odbywa sie za posrednictwem Notariusza i zgodnie z instrukcjg wskazang przez
Ustugodawce. Brak Zabezpieczenn Matzonka jest réwnoznaczny z oswiadczeniem
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Pozyczkobiorcy, ze nie pozostaje w zwigzku matzerskim lub wspdélnosci majgtkowe;.

. Strony przyjmujg do wiadomosci, ze Umowa Pozyczki zawarta pomiedzy Stronami jest

umowa warunkowa, ktdra wywota skutki prawne pod warunkiem spetnienia przez
Pozyczkobiorce warunkéw sprecyzowanych w Umowie Pozyczki, w szczeg6lnosci
ustanowienia przewidzianych we Wniosku lub Umowie z Administratorem Zabezpieczen
form Zabezpieczen i (jezeli dotyczy) Zabezpieczeri Matzonka.

. Pozyczkobiorca ponosi wszelkie koszty zwigzane z zawarciem i wykonaniem Umowy

Pozyczki (w szczegdlnosci koszty podatku od czynnosci cywilnoprawnych, jesli wymagaja
tego stosowne przepisy podatkowe), ustanowieniem Zabezpieczen i (jezeli dotyczy)
Zabezpieczen Matzonka, w tym koszty notarialne, administracyjne oraz sgdowe, oraz
prowadzeniem dziatan windykacyjnych, jak réwniez koszty poniesione w zwigzku z
wysytka korespondencji do Administratora Zabezpieczen.

Niezwtocznie po otrzymaniu Dokumentéw Zabezpieczen, przy tym nie pdzniej niz w
terminie 3 (trzech) Dni Roboczych od momentu ich otrzymania, Administrator
Zabezpieczen dokonuje ich weryfikacji pod katem zgodnosci ze ztozonym Wnioskiem
Pozyczkowym, Umowa Pozyczki, Umowa z Administratorem Zabezpieczen oraz
postanowieniami Regulaminu. O wynikach weryfikacji Administrator Zabezpieczen
powiadamia Ustugodawce.

W przypadku weryfikacji pozytywnej Ustugodawca niezwtocznie, przy tym nie pdzniej niz
w terminie 2 dni roboczych od momentu otrzymania powiadomienia od Administratora
Zabezpieczen, dokonuje przelewu srodkéw z salda Rachunku do Pozyczkobiorcy tytutem
Pozyczki zgodnie z postanowieniami okreslonymi w § 9 ust. 18 Regulaminu.

W przypadku przekroczenia terminu, o ktérym mowa w § 11 ust. 6 Regulaminu, jak
rowniez w przypadku negatywnej weryfikacji dostarczonych Administratorowi
Zabezpieczenn Dokumentdéw Zabezpieczen i nieuzupetnienia stwierdzonych brakdéw w ciggu
3 dni roboczych po uptywie terminu, o ktérym mowa w § 11 ust. 6 Regulaminu, Umowa
Pozyczki nie wywotuje skutkéw prawnych, a zastosowanie majg postanowienia opisane w
§11 ust. 3 Regulaminu.

Brak Zasilenia Rachunku przez Inwestora o wymagang kwote kapitatu stanowi razace
naruszenie postanowien Regulaminu i uprawnia Ustugodawce do zawieszenia Konta
Inwestora, ustawienia blokady na sktadanie nowych Ofert, a takze do usuniecia Konta.
Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody wyrzadzone
Inwestorowi lub Wtascicielowi Projektu wskutek dziatan, o ktérych mowa w ust. 13
powyze;j.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci i nie daje gwarancji Zasilenia Rachunku przez
Inwestora, a tym samym udzielenia Pozyczki Pozyczkobiorcy zgodnie z trescig zawartej
Umowy Pozyczki.

W przypadku braku Zasilenia Rachunku Pozyczkobiorca uprawniony jest do dochodzenia
przystugujacych mu roszczen wzgledem Inwestora na zasadach ogdlnych, wynikajacych z
powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa.

Przelew sSrodkéw na rachunek Pozyczkobiorcy nie uwzglednia tych Ofert i Inwestoréw,
ktorzy nie dokonali Zasilenia Rachunku zgodnie z § 11 ust. 13 Regulaminu.

W terminie 7 dni od dnia przekazania Pozyczki, Ustugodawca przesle Pozyczkobiorcy
fakture z tytutu uiszczonej Optaty Serwisowej, w petnej wysokosci. Pozyczkobiorca wyraza
zgode na doreczenie mu faktury droga elektroniczng, na aktualny adres e-mail
Pozyczkobiorcy do kontaktu.

Kazda ze Stron uprawniona jest do zadania wydania przez Ustugodawce potwierdzenia
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zawarcia Umowy Pozyczki w formie dokumentowej, o ile jest ono niezbedne do
dochodzenia przez Strone roszczen przystugujacych jej w zwigzku z zawarciem Umowy
Pozyczki.

Inwestorzy przyjmujg do wiadomosci, ze Ustugodawca nie jest strong Umowy Pozyczki
zawieranej pomiedzy Inwestorami i Pozyczkobiorca.

§ 12. Rachunek

. W celu umozliwienia Inwestorowi zawierania Uméw Pozyczek, Ustugodawca korzysta z

Rachunku utworzonego i prowadzonego przez Krajow3 Instytucje Ptatnicza na rzecz
Ustugodawcy zgodnie z art. 10 ust. 4 Rozporzadzenia ECSP.

. Ustugodawca nie swiadczy samodzielnie ustug ptatniczych w rozumieniu ustawy z dnia 9

sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych. Ustugi ptatnicze Swiadczone s3 za posrednictwem
osoby trzeciej, tj. Krajowej Instytucji Ptatniczej.

. Rachunek otwierany jest z chwilg publikacji Wniosku na Platformie. Walutg Rachunku jest

waluta polska — ztoty polski (PLN).

Rachunek stuzy do gromadzenia srodkéw wptacanych przez Inwestoréw w zwigzku ze
ztozonymi Ofertami w ramach danego Projektu i przekazywania tych srodkéw do
Wrtasciciela Projektu w ramach Pozyczki, po spetnieniu warunkéw okreslonych w
Regulaminie, w szczegdlnosci po ustanowieniu wymaganych Zabezpieczen.

. Ustugodawca wraz z Administratorem Zabezpieczen weryfikuje spetnienie warunkow

umozliwiajacych przekazanie srodkdw Inwestoréw z Rachunku na rachunek bankowy
Wrtasciciela Projektu i przekazuje Krajowej Instytucji Ptatniczej dyspozycje przekazania
tych sSrodkow.

. Dla kazdego Projektu prowadzony jest odrebny Rachunek.

Przekazywanie srodkéw pienieznych na Rachunek stanowi warunek niezbedny do
korzystania przez Inwestora z mozliwosci sktadania Ofert oraz zawierania Umoéw Pozyczek
na Platformie.

. Wptata srodkéw pienieznych przez Inwestoréw na Rachunek nastepuje poprzez przelew na

Rachunek srodkéw pienieznych z rachunku ptatniczego Inwestora prowadzonego przez
innego dostawce ustug pfatniczych, dla ktérego walutg jest ztoty polski (PLN). Dane
niezbedne do dokonania przelewu na Rachunek udostepniane s3 Inwestorowi na
Platformie po ztozeniu Oferty.

. Ustugodawca weryfikuje, czy wptata srodkdw pienieznych na Rachunek zostata dokonana

z rachunku ptatniczego Inwestora na podstawie danych przekazanych przez Krajowa
Instytucje Ptatnicza.

Srodki pieniezne bedace przedmiotem Zasilenia nie moga pochodzié z czynu
zabronionego lub innego nielegalnego zrédta. W przypadku powziecia przez Krajowa
Instytucje Ptatnicza watpliwosci co do pochodzenia sSrodkéw pienieznych bedacych
przedmiotem Zasilenia Inwestor zobowigzany jest do wyjasnienia pochodzenia srodkéw
pienieznych, wskazujac na ich zrédto, ewentualnie wraz z dokumentami potwierdzajgcymi
pochodzenie srodkdw pienieznych.

Zwrot srodkéw Inwestora zgromadzonych na Rachunku dokonywany jest w sytuacjach
okreslonych w Regulaminie w terminie 3 dni roboczych od dnia wystgpienia zdarzenia.
Swiadczenia pieniezne realizowane przez Wiasciciela Projektu wobec Inwestoréw na
podstawie Umowy Pozyczki beda realizowane bezposrednio na rachunki pieniezne
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Inwestoréow wskazane w Umowie Pozyczki i nie bedg odbywaty sie z wykorzystaniem
Rachunku.

§ 13. Limity Pozyczek dla Pozyczkobiorcow

. Na Konta Pozyczkobiorcéw w ramach Platformy natozone s3 nastepujace ograniczenia:

a. liczba aktywnych Wnioskéw Pozyczkowych: 1.
b. liczba wnioskdw w budowie: 1.

§ 14. Sptata Pozyczki

. Pozyczkobiorca zobowigzuje sie do terminowej sptaty Pozyczki wraz z oprocentowaniem

zgodnie z aktualnym Harmonogramem sptaty Pozyczki stanowigcym integralng czesc
Umowy Pozyczki. Dla unikniecia watpliwosci przez Pozyczke Strony rozumiejg kapitat
wyptacony Pozyczkobiorcy wraz z pobranymi optatami na rzecz Administratora
Zabezpieczen oraz przystugujacg Ustugodawcy Optatg Serwisowa. Przyktadowy
Harmonogram sptaty Pozyczki udostepniany jest Pozyczkobiorcy przed zawarciem Umowy
Pozyczki. Docelowy Harmonogram sptaty Pozyczki udostepniany jest Pozyczkobiorcy po
wyptaceniu Pozyczki za posrednictwem Konta Pozyczkobiorcy na Platformie.

. Pozyczkobiorca dokonuje sptaty Pozyczki zgodnie z przyjetym Harmonogramem. W

pierwszej kolejnosci w ramach Pozyczki sptacane s3 przede wszystkim odsetki, a
nastepnie kapitat.

. Sptaty Pozyczki oraz ewentualnych odsetek z tytutu opdznienia Pozyczkobiorca dokonuje

bezposrednio na rachunek bankowy danego Inwestora, wskazany w Umowie Pozyczki.
Pozyczkobiorca moze dokonywac sptaty Pozyczki z rachunku bankowego, na ktory
udzielona zostata Pozyczka lub z rachunku osoby trzeciej, przy czym w przypadku
dokonywania sptat Pozyczki z rachunku osoby trzeciej, tytut przelewu powinien
wskazywad dane pozwalajace na bezsprzeczng identyfikacje Pozyczki, w tym imie i
nazwisko Pozyczkobiorcy oraz numer Pozyczki.

Pozyczka zwracana jest w tej samej walucie, w jakiej zostata udzielona Pozyczkobiorcy.

. Za dzien zapfaty raty danemu Inwestorowi, uznaje sie dzief uznania rachunku bankowego

tego Inwestora.

. Jesli termin sptaty raty lub Pozyczki przypada w sobote lub w dzieri ustawowo wolny od

pracy, termin spfaty przesuwa sie na najblizszy Dzieri Roboczy, przypadajacy po tej
sobocie lub dniu wolnym.

. Jesli w trakcie sptaty Pozyczki wysokos¢ raty lub termin jej sptaty ulegng zmianie,

Ustugodawca przekaze Pozyczkobiorcy za posrednictwem Konta na Platformie
zaktualizowany Harmonogram sptaty Pozyczki.

. Pozyczkobiorca ma prawo dokonac wczesniejszej sptaty Pozyczki na warunkach

okreslonych w Umowie Pozyczki.
Kwoty, ktére Pozyczkobiorca wptaci Inwestorowi w zwigzku z udzielong Pozyczka, zostang
zaliczone na sptate zobowigzan Pozyczkobiorcy zgodnie z kolejnoscig okreslong w
Umowie Pozyczki.
W przypadku opdznienia Pozyczkobiorcy w sptacie Pozyczki:
a. odsetki kapitatowe ptatne bedg dodatkowo za okres opdznienia w spfacie i naliczane
dziennie od catosci pozostatej do sptaty i niesptaconej w terminie naleznosci;
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b. od niesptaconej w terminie czesci naleznosci naliczone beda, za kazdy dzien
pozostawania w opdznieniu, odsetki za opdznienie w wysokosci maksymalnej
przewidzianej w ustawie Kodeks Cywilny. W przypadku sptaty wymagalnej
naleznosci w terminie do 1 (jednego) dnia od daty jej przeterminowania (dzien
wymagalnosci roszczenia), Inwestor zrzeka sie uprawnienia do naliczenia odsetek za
ten okres opd6znienia.

W momencie powstania opdznienia w sptacie raty Pozyczki o co najmniej 14 (czternascie)
dni, Inwestor zastrzega sobie prawo do postawienia Pozyczki w stan natychmiastowej
wymagalnosci, na warunkach okreslonych w Umowie Pozyczki. Wypowiedzenie Umowy
Pozyczki przez Inwestora powoduje, ze pozostata do sptaty kwota Pozyczki lub innych
obcigzajacych Pozyczkobiorce swiadczen wobec kazdego z Inwestoréw bedacych Strong
Umowy Pozyczki staje sie natychmiast wymagalna i moze zostac niezwtocznie skierowana
do windykacji.

Po sptacie Pozyczki lub raty Pozyczki przez Pozyczkobiorce Inwestor jest zobowigzany do
oznaczenia sptaty w panelu zarzadzania Kontem.

W przypadku braku oznaczenia sptaty przez Inwestora przez okres co najmniej 7
(siedmiu) dni, Pozyczkobiorca moze zwrdcic sie do Ustugodawcy o wykonanie tej
czynnosci, przedstawiajgc potwierdzenie wykonania przelewu na konto Inwestora.
Administrator moze oznaczy¢ sptate Pozyczki na podstawie potwierdzenia przelewu, jezeli
zostata ona dokonana w terminie okreslonym w Umowie Pozyczki. Sptaty dokonane z
op6znieniem musza zosta¢ oznaczone przez Inwestora lub, w szczegdlnych przypadkach,
przez Administratora.

Pozyczkobiorca przyjmuje do wiadomosci, ze w przypadku opdznienia w sptacie Pozyczki,
Inwestor ma prawo do podjecia dziatan majacych na celu odzyskanie swojej
wierzytelnosci, w tym w szczegdlnosci do przekazania tej wierzytelnosci do obstugi przez
zewnetrzny podmiot, zgodnie z zawartg Umowg z Administratorem Zabezpieczen i do
przeniesienia wierzytelnosci wynikajgcej z Umowy Pozyczki na jakiekolwiek osoby trzecie
wedtug uznania — w takim przypadku Inwestor powiadomi Pozyczkobiorce o dokonaniu
przelewu wierzytelnosci, wysytajac wiadomos¢ e-mail na adres elektroniczny
Pozyczkobiorcy podany na Platformie.

§ 15. Odpowiedzialnos¢

. Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z Ustug swiadczonych przez Ustugodawce

zgodnie z zasadami wynikajacymi z postanowien niniejszego Regulaminu oraz
powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa.

. Uzytkownik zobowigzany jest do zapobiegania naruszeniom indywidualnych zabezpieczen

Konta, w tym do bezpiecznego przechowywania swojego urzadzenia, na ktérym pozostaje
zalogowany w Platformie oraz nieudostepniania haset i kodéw PIN do Platformy osobom
nieuprawnionym.

. W przypadku ujawnienia lub podejrzenia ujawnienia osobom nieuprawnionym danych, o

ktorych mowa w ust. 2 powyzej, Uzytkownik zobowigzany jest zgtosi¢ niezwtocznie ten
fakt Ustugodawcy za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: biznes@finansowo.pl
oraz podjac¢ samodzielne dziatania zmierzajace do zmiany takich danych.

. W przypadku stwierdzenia utraty, kradziezy, przywtaszczenia, naruszenia indywidualnych

zabezpieczen lub innego nieuprawnionego uzycia Konta, Uzytkownik zobowigzany jest do
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niezwtocznego zgtoszenia Ustugodawcy takich okolicznosci za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres: biznes@finansowo.pl.

. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci, w szczegdlnosci cywilnej, karnej i

administracyjnej, za tresci publikowane przez Uzytkownikdw oraz za wszelkie ich
zachowania pozostajace w sprzecznosci z powszechnie obowigzujgcym prawem lub
postanowieniami niniejszego Regulaminu.

. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone Uzytkownikowi w

przypadku zawieszenia lub usuniecia Konta Uzytkownika w sytuacjach wskazanych w
Regulaminie.

. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za skany, zdjecia lub pliki przesytane w innej

formie przez Uzytkownikdw na wezwanie innych Uzytkownikow. Uzytkownicy robig to
wylacznie na wiasne ryzyko i wtasng odpowiedzialnosc.

. Ustugodawca nie jest strong zawieranych Uméw Pozyczek i nie ponosi odpowiedzialnosci

za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umdw Pozyczek zawartych pomiedzy
Uzytkownikami. Uzytkownicy ponoszg petng i wytgczng odpowiedzialnos¢ za wykonanie i
skutki prawne, w tym podatkowe zawartych Uméw Pozyczek.

. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek skutki postugiwania sie przez

Uzytkownikéw tresciami i informacjami przedstawionymi w Platformie.

Uzytkownik zobowigzany jest do osobistego podejmowania dziatari na Platformie. Do
podejmowania dziatan w imieniu Uzytkownika przez inng osobe fizyczng lub prawng
niezbedne jest stosowne upowaznienie Ustugodawcy.

§ 16. Reklamacje i skargi

. Uzytkownik uprawniony jest do zgtoszenia reklamacji i skargi dotyczacej Ustug

Swiadczonych za posrednictwem Platformy oraz dostepu do Platformy. Reklamacje mozna
kierowa¢ do Ustugodawcy w szczegdlnosci drogg mailowa na adres: biznes@finansowo.pl,
jednak nie jest to obowigzkowe.

. Sktadanie skarg i reklamacji przez Uzytkownika dotyczacych Ustug Finansowania

Spotecznosciowego i ich rozpatrywanie dokonywane jest na zasadach opisanych w
dokumencie "Procedura rozpatrywania skarg i reklamacji dotyczacych dostarczania
finansowania spotecznosciowego w postaci pozyczek dla firm", ktéry jest dostepny na
stronie gtéwnej Platformy i okresla m.in. formularz reklamacji / skargi.

. Uzytkownik bedacy konsumentem w rozumieniu ustawy Kodeks Cywilny moze skorzystac

z pozasadowych sposobdéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia swoich roszczen, w
szczeg6lnosci z pomocy miejskich i powiatowych rzecznikdw konsumentéw lub innych
instytucji udzielajagcych pomocy konsumenckiej. Lista instytucji zajmujacych sie
pozasgdowym rozwigzywaniem sporéw konsumenckich w Polsce dostepna jest na stronie
internetowej Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, pod adresem:
https://uokik.gov.pl/. Szczegétowe informacje dotyczace rozwigzywania sporéw
konsumenckich dostepne s3 pod adresem: https://www.uokik.gov.pl/.

§ 17. Polityka prywatnosci

. Akceptacja niniejszego Regulaminu stanowi réwnoczesnie potwierdzenie zapoznania sie

przez Uzytkownika z Polityka prywatnosci udostepniong na stronie gtéwnej Platformy, w


https://uokik.gov.pl/rejestr_podmiot_uprawnionych.php
https://www.uokik.gov.pl/pozasadowe_rozwiazywanie_sporow_konsumenckich.php

ktorej szczegotowo zostaty opisane zasady przetwarzania danych osobowych
Uzytkownikéw, wdrozone i stosowane przez Ustugodawce srodki bezpieczeristwa oraz
prawa Uzytkownikéw zwigzane z przetwarzaniem ich danych osobowych.

. Ustugodawca zobowigzuje sie do przetwarzania danych osobowych Uzytkownikdw zgodnie
z RODO i innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujcego oraz przy zachowaniu
najwyzszych standardéw bezpieczeristwa.

. Korespondencje w sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych nalezy
kierowac na adres wskazany w Polityce prywatnosci.

§ 18. Zmiana Regulaminu

. Ustugodawca zastrzega sobie prawo wprowadzania zmian w Regulaminie z waznych
przyczyn, w szczegdlnosci spowodowanych potrzebg zmian w aspekcie technologicznym,
prawnym, ekonomicznym lub organizacyjnym prowadzenia dziatalnosci Ustugodawcy, a
takze zmianami w strukturze lub funkcjonalnosci Platformy lub dostosowania
Regulaminu do przepiséw prawa.

. Informacja o zmianie Regulaminu zostanie przekazana Uzytkownikowi za posrednictwem
wiadomosci wystanej na adres poczty elektronicznej Uzytkownika przypisany na
Platformie lub poprzez przekazanie jasnej i wyraznej informacji na stronie Platformy,
widocznej po prawidtowym zalogowaniu sie na Konto.

. Zmiany Regulaminu wchodza w zycie z dniem ich akceptacji przez Uzytkownika badz w
terminie wskazanym przez Ustugodawce, nie krétszym niz 14 dni od daty poinformowania
Uzytkownika o zmianie Regulaminu.

. Jezeli przed proponowang datg wejscia w zycie zmian Regulaminu Uzytkownik nie zgtosi
Ustugodawcy sprzeciwu wobec tych zmian, uznaje sie, ze Uzytkownik wyrazit na nie
zgode.

. W przypadku braku akceptacji zmian Regulaminu Uzytkownik ma prawo, przed dniem
proponowanego wejscia w zycie zmian Regulaminu, rozwigza¢ Umowe ze skutkiem
natychmiastowym, bez ponoszenia optat z tego tytutu, w efekcie czego Konto
Uzytkownika zostanie zamkniete. Postanowienia § 5 Regulaminu dotyczace usuniecia
Konta stosuje sie odpowiednio. O braku akceptacji zmian i rozwigzaniu Umowy
Uzytkownik moze powiadomic Ustugodawce pisemnie na adres siedziby Ustugodawcy lub
za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: biznes@finansowo.pl.

§ 19. Postanowienia koricowe

. Niniejszy Regulamin zostat sporzagdzony w jezyku polskim. Polska wersja jezykowa
stanowi wylaczng podstawe interpretacji postanowiern Umowy.

. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie majg zastosowanie, odpowiednio: Umowa
Pozyczki, Umowa z Administratorem Zabezpieczen, Dokumenty Zabezpieczen lub inne
dokumenty pozostajgce w zwigzku z Ustugami lub Umowa Pozyczki, a takze powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa, w szczegdlnosci Kodeksu Cywilnego.

. W przypadku jakichkolwiek rozbieznosci pomiedzy postanowieniami Regulaminu a
postanowieniami Umowy Pozyczki albo Umowy z Administratorem Zabezpieczen
rozstrzygajaca jest tres¢ (odpowiednio) Umowy Pozyczki albo Umowy z Administratorem
Zabezpieczen.



. Korespondencja, w tym wszelkie zawiadomienia, informacje oraz inne komunikaty
przekazywane beda Uzytkownikowi w jezyku polskim, drogg elektroniczng, telefoniczna
lub pisemna, na aktualne dane przypisane do Konta Uzytkownika na Platformie.
. Uzytkownik zobowigzany jest do niezwtocznego poinformowania Ustugodawcy o kazdej
zmianie swoich danych kontaktowych przekazanych Ustugodawcy, w szczegélnosci adresu
poczty elektronicznej, numeru telefonu oraz adresu do korespondencji. W przypadku
braku takiego powiadomienia informacje przekazywane na dotychczasowe dane
Uzytkownika uwaza sie za dokonane skutecznie.
. Z zastrzezeniem odmiennych postanowien Regulaminu, Uzytkownik moze komunikowac
sie z Ustugodawca w formie:

a. elektronicznej, na adres poczty elektronicznej: biznes@finansowo.pl,

b. pisemnej, pod adresem: Finansowo.pl SA, ul. Ratuszowa 11/300, 03-450 Warszawa.
. Prawem wiasciwym dla stosunkéw umownych pomiedzy Uzytkownikiem a Ustugodawca
jest prawo polskie.
. Wszelkie spory wynikajace z zawartej Umowy, powstate pomiedzy Ustugodawca a
Uzytkownikiem niebedagcym konsumentem w rozumieniu Kodeksu Cywilnego, beda
rozstrzygane przez sad powszechny wtasciwy miejscowo dla siedziby Ustugodawcy.
. Prawa autorskie oraz prawa wiasnosci intelektualnej do Platformy jako catosci oraz jej
poszczegdlnych elementdw, w tym tresci, grafik, utwordw, danych i znakéw dostepnych w
ramach Platformy nalezg do Ustugodawcy lub innych uprawnionych podmiotéw trzecich i
objete sg ochrong prawa autorskiego oraz innych przepiséw powszechnie obowigzujacego
prawa. Wykorzystywanie danych z Platformy w celach komercyjnych lub niekomercyjnych
odbywac sie moze wytacznie za zgoda Ustugodawcy.



